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Desde mediados de la década de 1970, algunas corrientes de la psicología 
cognitiva han propuesto entender a los niños y niñas como científicos. 
Puche, Colinvaux y Dibar (2001) afirman que existen elementos del 
pensamiento científico que están presentes desde nuestros primeros 
años de vida1, los cuales niños y niñas ponen en funcionamiento en su 
interacción con el entorno, lo que les permite resolver problemas a través 
de actividades organizadas, autorreguladas y complejas, que favorecen su 
aprendizaje. 

Si bien los niños y niñas muestran desde muy pequeños capacidades y 
habilidades que se emplean cuando se hace ciencia, estas no se desarrollan 
de manera suficiente, si no se inscriben en un ambiente que procure hacerlo 
de forma deliberada. En esta línea, científicos dedicados al estudio de los 
procesos y funciones del pensamiento que se involucran cuando se hace 
ciencia, afirman que este tipo de actividad implica un conjunto complejo  
de habilidades cognitivas y afectivas, pero también metacognitivas.  
Es decir, de reflexión y conciencia sobre el propio proceso de pensamiento, 
cuya consolidación requiere del acompañamiento de los adultos, de una 
considerable cantidad de ejercitación y práctica a lo largo de varios años, al 
igual que de escenarios lo suficientemente significativos y retadores.

De ahí la importancia del rol de los asesores del Programa Ondas. Pues el 
acompañamiento y la orientación a los grupos de investigación posibilita que 
los niños, niñas y jóvenes se asocien y cooperen en diversas actividades y 
escenarios para la solución de problemas reales. Para ello se propone que 
en cada fase y etapa de la ruta metodológica los niños, niñas, adolescentes y 
jóvenes pongan en práctica diferentes habilidades y actitudes, que mediadas 

1 Algunos de estos elementos son: clasificación, experimentación, formulación de hipótesis, 
planificación e inferencia.
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por el acompañamiento del asesor, les permitan cumplir con los objetivos 
de su investigación y lograr diversos aprendizajes.

El asesor de línea, como un agente externo a la escuela, realiza un proceso 
de acompañamiento a través del cual los niños, niñas y adolescentes se 
acercan a las prácticas y lenguaje científico, a la vez que están en contacto 
con distintos actores sociales, entre ellos investigadores de universidades 
y centros de investigación de su región, de manera que sus proyectos 
se enriquecen con distintos aportes. Como consecuencia, se generan 
escenarios de diálogo, construcción de conocimiento, participación 
ciudadana, fortalecimiento de redes y comunidades de saber y práctica. 
Todas estas, posibilidades para construir, aprender y desarrollar sus 
habilidades y actitudes.

Por otra parte, el asesor, en tanto investigador, facilita que los niños, niñas 
y jóvenes tengan una percepción favorable de la ciencia, de los científicos 
e investigadores, como agentes comprometidos con el bienestar de la 
sociedad, de manera que puedan percibirlos como referentes vitales y 
sociales, a la vez que comparten prácticas y representaciones desde el 
quehacer científico. 

El acompañamiento como  
proceso de mediación 
En el Diccionario de la lengua española, ‘acompañar’ aparece con varios 
significados, tales como estar o ir en compañía de otras personas, juntar o 
agregar algo a una cosa, existir junto a otro o simultáneamente con él. El 
acompañamiento, entonces, es una acción que comprende un vínculo, y desde 
esta perspectiva no es solo una acción en sentido pragmático, sino que implica 
involucrarse con otro. Una relación subjetiva, o mejor, intersubjetiva, donde 
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la memoria de lo vivido, de los recuerdos, de las representaciones que se 
construyen «juntos», en el quehacer cotidiano, fortalecen el lazo que se crea.

En este sentido, el acompañamiento puede asemejarse a un camino que 
se recorre en compañía de otros. Aunque el caminar es una acción que se 
realiza de forma individual, el recorrido se hace en compañía, por eso es una 
acción social, una práctica que se comparte y se vive en comunidad. De esta 
forma, el acompañamiento se presenta en un diálogo entre lo personal, lo 
individual, y lo social o colectivo. Y como en todo camino, en algunos casos se 
presentan obstáculos, y en otros, se presentan vías de acceso que permiten 
avanzar con mayor fluidez. Por esta razón, este transitar es una construcción 
colectiva que debe vivirse, negociarse, construirse y reconstruirse en 
compañía, en el marco de una mediación, para lograr desarrollos a nivel 
cognitivo y social, así como la construcción de un horizonte que permita 
reconocer, comprender, interactuar y transformar la realidad. 

En el Programa Ondas, el proceso de acompañamiento del asesor a  
los grupos de investigación no se hace de manera lineal ni preestablecida,  
y no conduce de un punto inicial a un punto final determinado, es un camino  
en el que se avanza, a veces se retrocede, se construye y se deconstruye.  
La trayectoria no está previamente diseñada, y aunque el programa 
cuenta con una ruta metodológica que facilita y orienta el desarrollo 
de los proyectos, cada pregunta que se formula tiene su propio camino 
que los asesores, los niños, niñas, adolescentes, jóvenes y los maestros 
coinvestigadores deben construir y comprender para que puedan 
empoderarse del proceso de investigación. 

El acompañamiento del asesor se presenta en un momento específico  
del proceso y con una duración determinada. Exige reflexión y una mirada 
crítica para ajustar, reorientar o fortalecer el proceso; además, implica 
establecer compromisos y respetarlos, llegar a acuerdos y consensos, 
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tejiendo relaciones horizontales. Esto quiere decir que se basan en la 
reciprocidad y no en la jerarquía, en la aceptación de la realidad propia y la 
del otro, en el respeto mutuo para promover el desarrollo de la autonomía, 
el juicio y el sentido crítico en los niños, niñas, jóvenes y maestros. 

Desde la perspectiva propuesta y desarrollada por Vigotsky (1978), la 
experiencia y el contacto con la vida social, así como la participación de 
los niños y niñas en contextos socioculturales son elementos centrales en 
su desarrollo. Este se despliega desde lo interpersonal (el exterior) hacia 
lo intrapersonal (el interior del individuo); es decir, todas las funciones 
psicológicas, como la memoria, la voluntad, entre otras, se desarrollan en 
el individuo porque este ha logrado apropiarse de los instrumentos que la 
cultura pone a su disposición mediante la interacción y con la ayuda de la 
familia, los maestros, los amigos y, en general, del medio. De esta manera, 
el desarrollo se presenta durante la experiencia y participación de los niños 
y niñas en prácticas sociales, además del uso de sistemas de signos como 
el lenguaje. Ambos, considerados productos culturales.

En el acompañamiento a los grupos de investigación, los asesores del 
Programa Ondas realizan un proceso de mediación, ya que propician en los 
niños, niñas y jóvenes el uso de instrumentos culturales, que en este caso 
tienen que ver con la investigación para acercarse a la ciencia, la tecnología 
y la innovación. El objetivo es que los niños, niñas y jóvenes puedan emplear 
estos instrumentos en la sociedad, y comiencen a apropiarse de ellos en 
su realidad interior o personal. Por medio del acompañamiento los niños, 
niñas, adolescentes y jóvenes participan en prácticas dentro de contextos 
socioculturales específicos, que les permiten desarrollar su pensamiento 
crítico, y de esta manera, lograr los objetivos de su investigación.

Esta internalización no se da de manera automática, se requiere de una 
transformación, una transición, una mediación, para que los instrumentos 
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sociales y culturales se conviertan en instrumentos individuales. De ahí la 
importancia del acompañamiento de los adultos (familia, maestros, agentes 
externos a la escuela, amigos y sociedad en general) como mediadores 
entre la cultura y el individuo; y en el caso del Programa Ondas del asesor, 
quien de manera intencionada y dirigida hace posible que los niños, 
niñas, adolescentes y jóvenes de nuestro país, valoren, usen y vean en la 
investigación una posibilidad para hacerse grandes preguntas y resolverlas, 
a la vez que comprenden y transforman sus realidades.

En este sentido, el acompañamiento de los asesores de línea del  
Programa Ondas hace posible el desarrollo de conocimientos disciplinares, 
considerando, entre otros, los siguientes aspectos:

�� Promover procesos de metacognición, es decir, que se cuente con 
la capacidad de reconocer lo que se sabe y cómo se sabe; conocer 
y comprender el proceso de pensamiento y las operaciones 
cognitivas propias. Esto permite saber, por ejemplo, cómo se llega 
a cierta conclusión, qué es lo que aún no se comprende y sobre qué 
hay claridad. En otras palabras, no se trata solo de saber cosas o 
demostrar capacidades, también significa ser conscientes de qué 
se sabe y cómo.

�� Proponer actividades que impliquen «resolver problemas». Para 
ello se sugieren estrategias donde los niños, niñas y adolescentes 
tengan que generar pequeñas soluciones y probarlas, analizar 
relaciones entre medios y fines, establecer analogías, reflexionar 
sobre los errores más comunes frente a una situación, hacer 
lluvias de ideas o revisar en calidad de expertos «expertos» cómo 
se han resuelto situaciones similares.

�� Promover en el grupo la cooperación, para que todos aporten con 
sus habilidades y puedan ser parte del proceso de investigación.  



32 33

Lineamientos para asesores del Programa Ondas

El asesor debe tener en cuenta que para ello no basta con la 
asignación de roles y actividades específicas, para que se dé un 
trabajo cooperativo debe estar presente, según Johnson et ál. (1999):

*	 La interdependencia positiva: es decir, que la consecución del 
objetivo del grupo dependa claramente del trabajo articulado 
de todos los integrantes. 

*	 Interacción promotora cara a cara: se trata de la interacción 
entre sujetos con diferentes capacidades, que se ayudan o 
complementan para cumplir con una tarea.

*	 La responsabilidad personal o individual: se refiere a la 
generación de espacios en los cuales cada miembro del 
grupo pueda dar cuenta de lo construido desde su perspectiva 
personal.

*	 El procesamiento grupal: hace referencia a las dinámicas que 
permiten reflexionar en grupo, aclarar y mejorar la efectividad 
de sus integrantes, en lo que se refiere a sus aportes en los 
esfuerzos conjuntos para alcanzar los objetivos propuestos.

Dimensiones del acompañamiento  
en el Programa Ondas
El acompañamiento que se realiza dentro del Programa Ondas pone en 
diálogo los procesos de investigación que desarrollan los grupos con 
otros escenarios sociales, prácticas metodológicas y sujetos propios del 
ecosistema (social, político, cultural, académico) en el cual se encuentran 
insertos sus proyectos. Teniendo esto presente, se propone configurar dicho 
acompañamiento en tres dimensiones, como se muestra en el gráfico n.º 1:
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Gráfico n.º 1. Dimensiones del acompañamiento 
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1. Dimensión investigativa. Hace alusión al acompañamiento permanente que 
brinda el asesor a los grupos, para que desarrollen de manera pertinente 
los procesos de investigación, brindándoles herramientas que les permitan 
construir, comprender y articular de forma coherente el «qué», «cómo», 
«por qué» y «para qué» de su investigación. 

Para esto, el asesor debe plantear un proceso de acompañamiento que,  
en primera instancia, se ocupe de los aspectos metodológicos. Esto implica, 
desde el inicio, prestar especial atención a las preguntas y al problema 
que dan origen a la investigación y revisar que realmente respondan a 
los intereses y necesidades de los niños, niñas, adolescentes y jóvenes 
que conforman el grupo. Posteriormente, acompañar el desarrollo de 
la ruta metodológica propuesta, plantear actividades que le permitan al 
grupo delimitar el problema, trazar los objetivos y, en especial, decidir el 
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tipo de investigación a desarrollar, con todo lo que ello implica (diseño de 
instrumentos, formas de organización y análisis de la información, entre 
otros). En síntesis, el asesor velará para que el proceso de investigación  
que se desarrolle cumpla con los objetivos propuestos, en el marco de 
la ruta metodológica del Programa Ondas, y se sigan las prácticas de 
investigación más pertinentes según el objeto de estudio.

También es importante que el asesor tenga experticia en el área específica, 
conocimientos sobre la materia, área o tema sobre el cual versan las 
investigaciones de los grupos que acompaña y que esté de forma continua 
actualizando sus conocimientos, de manera que pueda contribuir a 
profundizar, ampliar información o aclarar dudas en el componente 
disciplinar del proyecto, así como identificar entidades o actores del sistema 
de CTeI de la región que puedan aportar a los proyectos de investigación.

En el escenario en el que se estructuran los proyectos de investigación 
Ondas circulan y confluyen múltiples saberes que, en sus interrelaciones, 
dan lugar a la producción de nuevos conocimientos, puntos de vista, 
formas de entender y representar el mundo, propias de los niños, niñas 
y los jóvenes. En tal sentido, el conocimiento que producen los grupos de 
investigación no solo implica la construcción de símbolos y significados, ni 
se expresa solo en términos de productos, informes, prototipos, resultados 
o explicaciones; sino que, además, tiene profundas implicaciones en 
la construcción de significados para la vida de los involucrados, a nivel 
individual y social. De esta forma, el conocimiento que los niños, niñas 
y jóvenes producen tiene un sentido vital para ellos, pues a partir de él 
construyen su identidad y pueden configurar sus proyectos de vida.

En conclusión, el asesor debe procurar el equilibrio entre la rigurosidad 
metodológica y disciplinar, en donde se respeten los procesos propios de los 
niños, niñas, adolescentes y jóvenes, siempre en función de su comprensión 
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del problema y el proceso de investigación que desarrollan, mas no en 
función de los contenidos o conocimientos disciplinares per se.

2. Dimensión de gestión institucional. Ondas es un programa nacional que  
se implementa con el apoyo de entidades territoriales del país en cooperación 
con los sectores académico, productivo y gubernamental, entre otros. 
Por tanto, el asesor debe estar en capacidad de identificar y analizar las 
necesidades de sus grupos de investigación, reconocer el contexto en el  
cual está inserto cada grupo y proyecto, de manera que se puedan  
gestionar mecanismos de articulación y comunicación permanentes 
con los diferentes actores locales que representan estos sectores y la 
comunidad educativa en general. Esto con el objetivo de establecer las 
alianzas pertinentes para el fortalecimiento de los proyectos de investigación 
Ondas que acompaña, además de poder contribuir así al reconocimiento 
y posicionamiento de los grupos y del proyecto en su entorno inmediato 
(escuela, comunidad, departamento). 

Para un adecuado desarrollo de esta dimensión del acompañamiento, se 
propone que el asesor analice dos componentes claves dentro de la gestión 
institucional, los cuales se presentan en la tabla n.º 1.
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Tabla n.º 1. Componentes de la gestión institucional

COMPONENTE DESCRIPCIÓN

Movilización social  
de los actores

La movilización social de los actores es considerada en el Programa Ondas como la 
convergencia de instituciones públicas y privadas que asumen el reto de construir 
una cultura de ciencia, tecnología e innovación, entre la población infantil y juvenil 
de Colombia. Las instituciones se coordinan en los entes territoriales, con el fin de 
convertir ese objetivo en política pública y realizar las articulaciones necesarias 
para su desarrollo e implementación para alcanzar propósitos como:

�� Generar y/o fortalecer capacidades regionales  
en ciencia, tecnología e innovación.

�� Construir comunidades de práctica, aprendizaje, saber,  
conocimiento y transformación.

�� Fomentar espacios de apropiación social del conocimiento,  
que propicien su inclusión en la toma de decisiones y en los  
procesos participativos de los individuos.
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COMPONENTE DESCRIPCIÓN

Articulación con los 
actores, las organizaciones 
e instituciones

La escuela se encuentra ubicada en entornos sociales, productivos y culturales 
particulares, con los cuales debe interactuar permanentemente. De ahí que 
sea necesaria la articulación del grupo de investigación con las instituciones 
y organizaciones sociales2, locales, departamentales y regionales. De igual 
forma, es necesario vincular a la comunidad educativa para su reconocimiento 
y empoderamiento de los resultados del proyecto de investigación. Esto implica 
desarrollar acciones como:

�� Generar escenarios de comunicación constante entre los actores  
y las organizaciones e instituciones.

�� Establecer canales de comunicación apropiados que permitan informar, 
escuchar, dialogar, debatir y concertar.

�� Aprovechar diversas instancias, programas, acciones y escenarios para 
materializar diversas formas de participación.

Esta dimensión resulta de especial importancia si se piensa en garantizar 
las condiciones que permitan la sostenibilidad y el reconocimiento del 
trabajo de los grupos de investigación, así como la trascendencia de los 
resultados obtenidos, más allá del ámbito de la escuela o el escenario en el 
que se desarrolle el Programa Ondas.

3. Dimensión de construcción de ciudadanía. Esta dimensión de 
acompañamiento implica la reflexión permanente sobre los alcances, 

2. Según Robbins (2004): «una organización social es una unidad coordinada deliberadamente 
y compuesta por dos o más personas, que funcionan de manera más o menos continua  
para alcanzar una meta o unas metas comunes». Las organizaciones no se limitan a 
espacios físicos, la relación entre los diferentes actores que las componen van creando una 
cultura institucional, como un sistema de significados compartidos por sus miembros, que 
las distinguen de otras y les otorgan identidad.
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limitaciones y aportes de los proyectos de investigación Ondas a los 
procesos de desarrollo humano. Esto implica reconocer, respetar 
y comprender cualquier forma de vida, respetar las diferencias y la 
pluralidad; pero al mismo tiempo, comprender la interdependencia  
de todos los seres humanos, aprender el significado de la solidaridad,  
el trabajo colaborativo y el desarrollo de la empatía. 

En los niños, niñas y adolescentes que participan en un grupo de 
investigación Ondas se promueve el autoconocimiento, el respeto por  
la alteridad, la capacidad de argumentar y saber escuchar los argumentos 
del otro, reconocer los propios prejuicios, y superar los dogmatismos y 
radicalismos ideológicos, de género, raza, nacionalidad, posición social 
y económica. Además, se busca que los participantes sean capaces de 
anteponer los intereses comunes por encima de los intereses particulares. 
Todos ellos, necesariamente, deben ser principios mismos del asesor y su 
proceso de acompañamiento.

De esta manera, el asesor debe favorecer espacios en los cuales los grupos 
tengan la oportunidad de analizar y comprender situaciones propias de la 
realidad humana y social del mundo en el que vivimos. Al mismo tiempo 
que entienden las causas de los problemas sociales, valoran críticamente el 
entorno próximo y lejano, manejan la información, asumen una posición crítica 
ante determinados hechos y valores, y se preguntan por el sentido del progreso 
en la evolución de las sociedades. De igual manera, se busca que  
los participantes obtengan y relacionen información a partir de distintas 
fuentes, asuman una postura crítica frente al progreso ilimitado de la ciencia 
y la tecnología, desarrollen el pensamiento creativo, sean activos en la 
resolución de problemas y la toma de decisiones (Unesco, 1996). Por último, es 
necesario que el asesor promueva la exploración del potencial de la naturaleza 
sin causarle daño al planeta, esto implica que los niños, niñas y jóvenes 
reconozcan la incidencia de los avances científicos en temas que nos atañen.
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Perfil del asesor de línea  
del Programa Ondas
La experiencia de implementación del Programa Ondas se ha venido 
flexibilizando en cuanto al reconocimiento de la diversidad y las capacidades 
de las regiones en materia de ciencia, tecnología e innovación. Actualmente 
los asesores de línea del Programa Ondas pueden ser profesionales 
de diferentes campos del saber, con conocimientos y experiencia en 
investigación y en pedagogía, con habilidades y vocación para el trabajo 
social, habilidades comunicativas y aptitudes para la labor con niños, 
niñas y adolescentes. De esta manera, se configura el perfil de asesor, 
considerando los siguientes factores:

1. Experiencia en investigación. Al ser la investigación el centro del Programa 
Ondas, la experiencia, la trayectoria y los conocimientos en investigación 
son herramientas claves para la mediación que debe realizar el asesor 
en el componente metodológico. Asimismo, esta experticia le permitirá 
interactuar con los grupos desde su «propia experiencia como investigador», 
lo cual favorecerá en los niños, niñas y adolescentes la construcción de 
una percepción positiva sobre la actividad científica e investigativa. Por 
otra parte, el asesor podrá dialogar con el maestro coinvestigador desde 
una perspectiva basada en sus conocimientos, en un espacio diferente 
y enriquecedor para la escuela. Si la experticia del maestro está en la 
enseñanza, la del asesor deberá estar, principalmente, en la investigación.

2. Formación profesional relacionada con la temática sobre la cual realizará la 
asesoría. Dado que el asesor deberá orientar el desarrollo de proyectos de 
investigación, es necesario que su formación profesional sea afín al campo 
de conocimiento en el cual se inscriben los proyectos que acompaña. Así 
podrá mediar de forma pertinente en el abordaje de los conceptos que sean 
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indispensables para la comprensión del problema, en la articulación con la 
metodología de investigación y las formas propias de construcción y difusión 
del conocimiento en cada área.

3. Habilidades personales. Además de los factores anteriores, el asesor debe 
contar con habilidades comunicativas que le permitan establecer relaciones 
empáticas con diferentes actores del grupo de investigación Ondas, para 
mantener interacciones asertivas que propicien un clima agradable y 
favorable para el diálogo y la reflexión. Además, es clave que cuente con 
destrezas para la gestión, consecución de alianzas, construcción de redes y 

para el trabajo en equipo. De igual manera, 
deberá tener capacidades de liderazgo y 
habilidades pedagógicas que lo conduzcan 
a generar procesos de motivación y 
empoderamiento en los grupos, así como 
proponer las mediaciones pertinentes en 
cada momento de la ruta.

Es de vital importancia que el asesor del Programa 
Ondas aprenda a desarrollar y a gestionar su in-
teligencia emocional, debido a que la realidad 
en la que se encuentran inmersos los grupos de 
investigación influye en las interacciones y diná-
micas internas. Se sugiere consultar la charla TED 
del psicólogo Daniel Goleman, sobre inteligencia 
emocional (disponible en: https://goo.gl/1yKVmR).  
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El desarrollo  
de los proyectos de 
investigación en el 
Programa Ondas
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Líneas temáticas del Programa Ondas
El Programa Ondas cuenta con cinco opciones de líneas temáticas dentro de 
las cuales se pueden inscribir los proyectos de investigación. Estas líneas se 
han planteado a partir de distintos campos del conocimiento3. Para ubicar el 
proyecto de investigación en una de las siguientes líneas, es necesario tener 
en cuenta la pregunta y el problema que han dado origen al mismo.

Tabla n.º 2. Líneas de investigación 

LÍNEA DE  
INVESTIGACIÓN

DESCRIPCIÓN

Ciencias naturales

En esta línea se ubican los proyectos de investigación cuyo problema  
se aborda desde estudios en los siguientes campos:  
matemáticas, ciencias físicas, ciencias químicas, ciencias de la  
Tierra y medioambientales, ciencias biológicas, entre otras.

Ingeniería y tecnología

Esta línea contempla los proyectos de investigación en los cuales 
el problema planteado se aborda desde estudios en el área de la 
ingeniería: computación y ciencias de la información, ingeniería civil, 
eléctrica, electrónica e informática, mecánica, química, de materiales, 
médica, ambiental, biotecnología medioambiental, biotecnología 
industrial, nanotecnología, entre otras ingenierías y tecnologías.

Ciencias médicas  
y de la salud

En esta línea se inscriben los proyectos en los cuales el problema de 
investigación implica estudios en los campos de medicina: básica, clínica, 
ciencias de la salud, biotecnología en salud, entre otras ciencias médicas.

3	 La definición de los campos del conocimiento se retoma y adapta de la propuesta  
de clasificación del campo de la ciencia y la tecnología, realizada y revisada por la  
Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE). 
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LÍNEA DE  
INVESTIGACIÓN

DESCRIPCIÓN

Ciencias agrícolas

Incluye aquellos proyectos de investigación cuyo problema implica 
estudios en los campos de: agricultura, silvicultura y piscicultura, 
apicultura, ciencias animales y lechería, ciencias veterinarias, 
biotecnología agrícola, entre otras ciencias agrícolas.

Ciencias sociales y humanidades

En esta línea se inscriben los proyectos de investigación cuyo problema 
se aborda en los campos de: ciencias políticas, derecho, economía y 
negocios, geografía social y económica, periodismo y comunicaciones, 
psicología, sociología, arte, historia, arqueología, idiomas y literatura, 
entre otras ciencias sociales y humanidades.

Estas líneas permiten orientar los procesos de organización de los grupos 
de investigación para su participación en encuentros departamentales, 
regionales, nacionales e internacionales y en otros canales de difusión 
presenciales o virtuales, para la socialización de información y resultados 
de los proyectos de investigación Ondas y para el análisis de la información 
del programa, entre otros.  

Tipos de proyectos de investigación  
en el Programa Ondas
En el Programa Ondas, los grupos de investigación pueden desarrollar  
uno de los dos tipos de proyectos que se plantean a continuación:

1. Proyectos abiertos. En estos proyectos las preguntas y problemas de 
investigación provienen de los intereses de los niños, niñas y jóvenes y 
están íntimamente relacionados con las dinámicas de sus comunidades. 
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Por tanto, son ellos mismos quienes, organizados en grupos con el 
acompañamiento de un maestro, definen la pregunta y el problema de 
investigación, diseñan e implementan el tipo de investigación a desarrollar, 
de acuerdo con la ruta metodológica del programa y el proceso de 
acompañamiento planteado por el asesor.

2. Proyectos preestructurados. Estos proyectos son construcciones del 
programa, en alianza con diferentes sectores y entidades, los cuales tienen 
como objetivo plantear a los niños, niñas y jóvenes la investigación de 
problemáticas de interés nacional, con materiales específicos en donde 
se definen de forma previa algunos aspectos básicos de la investigación. 
Ejemplos de estos proyectos son: Expedición Ondas Bio, Nacho Derecho y 
Luna y Jóvenes en Acción ante el Cambio Climático.  

La ruta metodológica  
del Programa Ondas 
Para el Programa Ondas la ruta metodológica es un camino que se establece 
a fin de que los grupos organicen el proceso de investigación y definan 
su recorrido de acuerdo con las particularidades de dicha ruta. Esta se 
estructura a partir de tres fases, las cuales se desarrollan en nueve etapas,  
a la vez que se realizan tres procesos transversales de forma permanente.

La primera fase es la de planeación. Está constituida por tres etapas, en las 
cuales se conforman los grupos de investigación, se formulan las preguntas 
y los objetivos, se plantea el problema, se da cuenta de la importancia de la 
investigación (justificación) y se diseña la metodología específica a seguir. 

La segunda fase se ocupa del desarrollo del proyecto de investigación; es 
decir, el momento en el cual se realiza el trabajo de campo, se recogen la 



46

Lineamientos para asesores del Programa Ondas

información y los datos, también se realiza la interpretación de estos y se 
elaboran las conclusiones y el informe.

Por último, en la tercera fase, la de comunicación y socialización de los 
resultados, se les propone a los grupos un trabajo de divulgación de la 
investigación con el fin de empoderar a la comunidad sobre sus hallazgos  
y de poner en discusión los avances conseguidos en diferentes grupos  
de interés.

Como se mencionó anteriormente, paralelas a las fases, se plantea la 
realización de tres procesos, de forma permanente durante todo el proceso 
de investigación: la comunicación de los avances, la sistematización del 
proceso y la construcción de comunidades de aprendizaje. 

Tabla n.º 3. Ruta metodológica del Programa Ondas

FASE FASE I. PLANEACIÓN DEL PROYECTO

Proyectos de investigación
Etapa 1.  
Conformación del equipo

Etapa 2.  
De la pregunta al problema

Etapa 3.  
Establecer el camino

Procesos transversales  
y permanentes

Comunicación de los avances

Sistematización del proceso

Construcción de comunidades de aprendizaje
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FASE FASE II. DESARROLLO DE LA INVESTIGACIÓN

Proyectos de investigación Etapa 4.  
Diseño de los 
instrumentos

Etapa 5.  
Recolección la 
información

Etapa 6. 
Organización 
de la 
información

Etapa 7. 
Interpretación de 
datos y registro de 
resultados

Procesos transversales  
y permanentes

Comunicación de los avances

Sistematización del proceso

Construcción de comunidades de aprendizaje

FASE FASE III COMUNICACIÓN DE LOS RESULTADOS

Proyectos de 
investigación

Etapa 8
Compartir la solución

Etapa 9
Difunsión de los resultados

Procesos transversales 
y permanentes

Comunicación de los avances

Sistematización del proceso

Construcción de comunidades de aprendizaje

A continuación, se describe cada una de las fases y de las etapas y se 
brindan herramientas para apoyar actividades claves en cada una de ellas.



Fase preliminar:  
planeación  
general y  
convocatoria
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Planeación operativa,  
logística y administrativa
La planeación es un proceso previo al acompañamiento a los grupos 
de investigación, el cual realizan las entidades coordinadoras con los 
asesores; en tal sentido, no se considera parte de la ruta metodológica de la 
investigación Ondas. Para esta fase se propone contemplar las actividades 
de alistamiento operativo y logístico, como por ejemplo la asignación de los 
asesores a los grupos de investigación, el reconocimiento de los lugares 
donde se ubican los establecimientos educativos y la realización de trámites 
administrativos y de contratación. También en esta fase es aconsejable 
llevar a cabo la socialización del Programa Ondas y realizar las sesiones 
de inducción, con el fin de que los asesores lo conozcan, se apropien de sus 
lineamientos y conozcan las funciones que deben realizar. 

En esta fase es necesario analizar el contexto departamental, municipal 
o distrital, en el cual se inscriben los proyectos de investigación que 
apoyará el Programa, así como las apuestas regionales que tienen los 
departamentos en sus planes de desarrollo en el ámbito social y económico, 
las herramientas con las que cuentan para la generación de conocimiento  
y las capacidades científicas y tecnológicas locales. Algunos aspectos 
a tener en cuenta antes de iniciar el acompañamiento a los grupos de 
investigación se recogen en la tabla n.º 4 que se presenta a continuación.
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Tabla n.º 4. Información para tener en cuenta antes  
de iniciar el proceso de acompañamiento 

ASPECTOS INFORMACIÓN A TENER EN CUENTA

Planeación operativa y 
logística del acompañamiento  
in situ

El número de grupos de investigación asignados por asesor.

Establecimientos educativos en donde se realizarán los acompañamientos, 
incluyendo el número de proyectos abiertos y preestructurados de cada uno.

Municipios, corregimientos y veredas en donde se ubican los grupos que se 
asesorarán.

Medios de transporte para acceder a la zona, incluyendo rutas, horarios y costos.

Información de contexto

Actividad económica principal y secundaria del contexto y medios de 
producción.

Condiciones sociales de la población.

Metas del plan departamental de desarrollo, así como las necesidades 
del departamento, municipio y, en general, de la comunidad donde se 
desarrollará el proyecto.

Información sobre el 
establecimiento educativo 
o escenario en el que se 
desarrollará el asesoramiento

Ubicación: si se trata de una zona urbana o rural.

Tipo de población a atender (por ejemplo: si se encuentra en condiciones de 
vulnerabilidad, pobreza extrema, si tiene necesidades educativas especiales, 
entre otros).

Énfasis del establecimiento educativo o escenario donde se desarrollará el 
Programa. 

Matrícula o población que participará.

Trayectoria en el Programa Ondas o en otros procesos de investigación.
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ASPECTOS INFORMACIÓN A TENER EN CUENTA

Información  
sobre el Programa

Cobertura del Programa en el departamento (municipios a impactar, 
establecimientos educativos y grupos de investigación).

Trayectoria del Programa en el departamento.

Ruta metodológica y formatos para sistematizar la información (bitácoras, 
formato de registro de participantes, evaluaciones o mediciones, pruebas  
de ingreso, entre otros).

Protocolos de visita y/o acompañamiento.

Procedimiento para la entrega de incentivos a los grupos de investigación.

Plataformas, comunidades virtuales o portales propios del Programa en 
cada departamento.

Registro y acceso a la comunidad virtual Héroes Ondas.

Registro y acceso al Sistema de Información del Programa Ondas (SIO).

Convocatoria
La convocatoria es el momento en el cual se socializa el Programa Ondas  
y se invita a los estudiantes a conformar grupos de investigación para 
abordar problemáticas de su interés. En algunos casos, los asesores apoyan 
y participan tanto en la planeación como en la divulgación de la convocatoria 
y sus resultados; sin embargo, existen otras ocasiones en las cuales estas 
actividades las realizan los coordinadores o el equipo de apoyo, y por ende 
la vinculación del asesor al programa se realiza después de la clasificación 
de los grupos de acuerdo con las líneas temáticas. 
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Los pasos claves que conforman la convocatoria del programa en los 
departamentos o en las entidades coordinadoras se muestran en el  
gráfico n.º2.

Gráfico n.º 2. Momentos claves de la convocatoria en el Programa Ondas

Se considera pertinente que durante la convocatoria se realicen actividades de 
presentación y socialización de las metas y alcances del programa, así como 
de sus tiempos de ejecución, beneficios y compromisos que adquieren los 
actores que participan en el mismo. Es un momento que permite, además, que 
las instituciones gubernamentales y otras entidades que puedan fortalecer el 
desarrollo del programa, conozcan y se sientan parte del trabajo del Programa 
Ondas, por ello conviene informarles sobre cada una de las actividades de la 
convocatoria, para contar con su retroalimentación y divulgación, así como con 
su capacidad para crear alianzas interinstitucionales. 

Publicación  
de los  
lineamientos   
de la convocatoria

1 Orientaciones para  
la formulación  
de la pregunta  
de investigación

3

Inscripción  
en la comunidad  
virtual o espacio 
determinado 

4 Clasificación  
de las preguntas  
o problemas dentro  
de las líneas  
temáticas

5 Selección  
de las preguntas  
o problemas de  
investigación por parte  
del comité evaluador

6 Publicación 
de los  
resultados7

Socialización  
de la 
convocatoria2
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Cómo planear el  
primer encuentro

ACTIVIDAD
ASPECTOS CLAVES   
A ABORDAR

RECURSOS QUE SE SUGIERE UTILIZAR  
Y/O PRODUCIR

Reconocimiento de los 
proyectos y grupos de 
investigación

Los proyectos seleccionados en la 
convocatoria y las líneas temáticas 
a las que pertenecen. Para que el 
acompañamiento se plantee de 
acuerdo con los niveles de avance 
de los proyectos, es necesario 
identificar si estos son nuevos o ya 
han hecho parte de convocatorias 
anteriores del Programa Ondas.  

Bases de datos de los establecimientos 
educativos dentro de los cuales se 
inscriban los grupos Ondas. Información 
recogida (preguntas y problemas de 
investigación) durante la convocatoria 
(suministradas por la entidad coordinadora 
del programa).

El tipo de proyecto (si es abierto o 
preestructurado) que va a realizar 
cada grupo de investigación. Esta 
información es suministrada por la 
entidad coordinadora del programa.

Guías de los proyectos preestructurados.
Bases de datos de los establecimientos 
educativos dentro de los cuales se 
inscriban los grupos Ondas (suministradas 
por la entidad coordinadora del programa

Antes de la primera visita del asesor es necesario que se planee la sesión 
inicial, con el fin de que este encuentro sea de gran provecho para todos. 
En ese sentido se recomienda revisar los aspectos que se presentan en las 
tablas n.º 5 y 6.  

Tabla n.º 5. Planeación operativa y administrativa

H E
R R A M I E N T A S
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ACTIVIDAD ASPECTOS CLAVES  
A ABORDAR

RECURSOS QUE SE SUGIERE  
UTILIZAR Y/O PRODUCIR

Contextualización 
general del 
departamento o 
territorio 

El plan de desarrollo de la entidad 
territorial. Este permitirá reconocer 
los ejes estratégicos, las vocaciones 
regionales y las capacidades y 
estrategias en materia de CTeI de la 
región, a partir de los cuales se puedan 
articular los proyectos a mediano plazo.

Planes de desarrollo departamentales o 
municipales, páginas web, programas o 
proyectos de CTeI regionales.

Contextualización 
del programa a nivel 
departamental

La trayectoria del programa en la región, 
así como los logros y reconocimientos 
que ha obtenido. Las metas propuestas 
en términos de número de niños y niñas, 
y grupos.

Informes de gestión y publicaciones 
de las instancias encargadas de la 
coordinación departamental.

La comunidad virtual Héroes Ondas y el 
Sistema de Información del Programa 
Ondas (SIO). Es indispensable que el 
asesor, al iniciar su acompañamiento, 
esté registrado y tenga acceso a las 
plataformas.

Informes de gestión de las instancias 
encargadas de la coordinación del 
proyecto, páginas web, redes sociales, 
comunidades virtuales, mecanismos  
y estrategias de comunicación.
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Tabla n.º 6. Planeación pedagógica

ACTIVIDAD ASPECTOS CLAVES  
A ABORDAR

RECURSOS QUE SE SUGIERE  
UTILIZAR Y/O PRODUCIR

Socialización 
del sentido de la 
investigación dentro del 
Programa Ondas.

El Programa Ondas, sus objetivos 
y las características de su 
implementación. El rol de los actores 
dentro del programa Ondas. Las 
características de la investigación 
dentro del Programa Ondas, de 
acuerdo con lo planteado en este 
documento.

Presentación del Programa Ondas 
avalado por la entidad coordinadora, de 
acuerdo con la imagen institucional del 
Programa, según el manual de marca 
de Colciencias. Video Programa Ondas 
forma a los futuros científicos del país 
(disponible en: https://goo.gl/FhoATA).  
Lineamientos pedagógicos y 
metodológicos del Programa Ondas para 
cada uno de los actores.

Descripción de las 
habilidades y actitudes 
que promueve el 
Programa

La investigación es un proceso en el 
cual se construyen conocimientos 
que permiten el desarrollo de ciertas 
habilidades y actitudes (tema que se 
aborda en este mismo documento), 
en ese sentido, es clave motivar a los 
niños, niñas y maestros a participar 
de manera activa y proyectar las 
metas que se desea alcanzar.

Lineamientos pedagógicos y 
metodológicos del Programa Ondas para 
cada uno de los actores. Videos Fórmulas 
de cambio: Eco constructores (disponible 
en: https://goo.gl/pJ7pHK) y Fórmulas de 
cambio: Trabajando por un mundo mejor 
/ Programa Ondas (disponible en: https://
goo.gl/Ytjvj8). Libro Vidas y ciencia 
(Colciencias, 2017. Disponible en:  
https://goo.gl/n12QcA). 	
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ACTIVIDAD ASPECTOS CLAVES  
A ABORDAR

RECURSOS QUE SE SUGIERE  
UTILIZAR Y/O PRODUCIR

Inducción al uso de la 
bitácora y comunidad 
virtual Héroes Ondas

El uso de la bitácora y de la 
comunidad virtual Héroes Ondas es 
clave para la sistematización del 
proceso de investigación. Si bien 
dentro de la ruta metodológica se 
presenta un momento específico 
para la producción del informe de 
investigación, es necesario que desde 
el inicio los grupos adquieran el 
hábito de la escritura, y la bitácora 
es un buen recurso para esto. 

Lineamientos pedagógicos y 
metodológicos del Programa Ondas para 
cada uno de los actores.
Plataformas del Programa Ondas: 
comunidad virtual Héroes Ondas y SIO.
Bitácoras de investigación del Programa 
Ondas, acordadas con las instancias 
encargadas de la coordinación 
departamental.

Identificación y 
planeación del tipo de 
asesoría

Reconocer la experiencia y trayectoria 
de los grupos de investigación es 
importante para determinar el tipo 
de asesoría y el nivel de profundidad 
que requiere cada grupo. Si este 
ya ha estado involucrado en el 
Programa Ondas, y están interesados 
en continuar con la investigación, 
es necesario que el asesor conozca 
en qué consiste esta, para lo cual 
deberá, en el encuentro, elaborar 
una matriz que le permita evaluar el 
proyecto en términos de debilidades, 
oportunidades y fortalezas, ya que el 
acompañamiento deberá centrarse en 
trabajar en las debilidades y potenciar 
las oportunidades.

Matriz de evaluación de los proyectos de 
investigación, para aquellos grupos que 
tienen trayectoria en el Programa Ondas.
Postulación de los grupos de 
investigación a la convocatoria, para 
identificar su nivel de avance en la 
consolidación del grupo y formulación de 
las preguntas.
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Es necesario tener en cuenta que en un mismo encuentro se pueden 
realizar acciones de acompañamiento en sus distintas dimensiones.

Dimensión investigativa: apoyo en algunas de las etapas de la ruta de 
investigación; profundización disciplinar o conceptual sobre el tema 
de la investigación; apoyo en la revisión y formalización del informe de 
investigación.

Gestión institucional: acompañamiento para gestionar a nivel institucional 
algún apoyo en el proceso de investigación; identificación de actores que 
puedan apadrinar o apoyar el proyecto de investigación; participación en 
ferias, encuentros, congresos o eventos; apoyo logístico y/o administrativo.

Dimensión de construcción de ciudadanía: elaboración y seguimiento al 
presupuesto del grupo de investigación.

Por otro lado, algunos recursos adicionales que pueden servir de apoyo 
para las actividades que se realizan en las visitas son:

Blogs de grupos de investigación Ondas, en plataformas como Blogger, 
Wordpress o Edublogs, por ejemplo, los de la Escuela Normal Superior de 
Gachetá (disponible en: http://bit.ly/2hWKx45), Institución Educativa Hugo 
Ángel Jaramillo (disponible en: http://bit.ly/2hVjDpT), Institución Educativa 
Ateneo (disponible en: http://bit.ly/2hVpqM3), Institución Educativa Indígena 
Bossa Navarro (disponible en: http://bit.ly/2hVoYNV).

Buscadores especializados de artículos académicos (LRC Virtual, Google 
Académico, Academia.edu, entre otros) y portales de divulgación científica 
de universidades y entidades gubernamentales.

Mapa de actores en el ámbito local para la promoción del proyecto. 



Primera fase:  
planeación del 
proyecto
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Etapa 1. Conformación  
del grupo de investigación
Si bien en algunos casos el acompañamiento por parte del asesor inicia 
luego de la conformación de los grupos, el rol del asesor consistirá 
en generar mayor conciencia en los grupos, de la mano del maestro 
coinvestigador. De esta manera se busca que se consoliden y se reconozcan 
como un colectivo de niños, niñas, adolescentes y jóvenes que, a partir de 
un interés común, generan conocimiento y soluciones para los problemas 
que han identificado en su comunidad; además de hacer énfasis en las 
responsabilidades y oportunidades que esto genera.

Esta reflexión se registrará en la bitácora, junto con los datos del grupo 
de investigación, su nombre, los integrantes, los roles de cada uno y la 
información de contacto.

Etapa 2. De las preguntas  
al problema de investigación
El propósito en esta etapa es que los grupos puedan revisar, evaluar, 
discutir y, si es necesario, replantear su pregunta y problema de 
investigación. En algunos casos el asesor podrá orientar esta construcción 
antes de la presentación a la convocatoria; en otros, su labor iniciará 
cuando los grupos ya pasaron el proceso de selección y ya han planteado su 
pregunta y problema. 

El rol del asesor en esta etapa es brindar el acompañamiento necesario 
para que los grupos realicen una revisión de su propuesta de investigación 
(de la pregunta, el problema de investigación, los objetivos y su justificación)  
para delimitarla, aclararla y concretarla. Para ello debe proponerles a los 
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grupos hacer la revisión de la pregunta, identificar cuál ha sido su origen 
e indagar con los miembros del grupo sobre las actividades que realizaron 
para definirla, identificando si esta responde a los intereses de los niños, 
niñas y jóvenes4.

En ocasiones, las preguntas que se formulan inicialmente deben pulirse y 
delimitarse, para que sean propias de una investigación, por ello se requiere 
que el asesor incentive al grupo para que se realicen diversas actividades 
que permitan tener un contexto del problema de investigación, respondiendo 
a cuestiones, como por ejemplo: ¿cómo se identificó el problema?, ¿a 
quiénes afecta?, ¿se ha abordado antes?, ¿quién y cómo lo abordó? En este 
proceso se sugiere consultar diferentes fuentes, así como realizar salidas 
de campo, conversaciones con la comunidad y observaciones, además de 
revisar los archivos, entre otras posibilidades. 

El asesor acompañará al grupo para que de forma conjunta valoren si la 
pregunta que se formularon para la convocatoria es realmente propia 
de una investigación. Además, el asesor propiciará la delimitación de la 
pregunta en términos de tiempo, recursos económicos y humanos, y con 
relación al conocimiento disponible que se tiene sobre el tema.

Como resultado de esta etapa se sugiere registrar en la bitácora la 
pregunta, el problema, su justificación y lo que se pretende conseguir  
con la investigación.

4	 Si la pregunta de investigación no fue elaborada por los niños, niñas y jóvenes, el asesor, 
en compañía del maestro, deberá ayudarlos a identificar lo que quieren hacer a partir de 
esta, puesto que la idea inicial de la investigación puede provenir de diferentes fuentes. En 
algunos departamentos los asesores apoyan a los grupos en la formulación de la pregunta, 
sin embargo, en la gran mayoría de los casos, son los niños, niñas y jóvenes, en compañía 
de su maestro, quienes la formulan para presentarse a la convocatoria.
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Cómo organizar el  
primer encuentro con  
el grupo

En esta sección se brindan consejos para cuando el asesor realice su 
primera visita al grupo de investigación, después de realizar la planeación 
del primer encuentro (ver el apartado de «Herramientas» de la fase 
preliminar). Esta deberá adaptarse dependiendo del momento en que 
llegue el asesor al grupo de investigación, ya sea si logra acompañarlos en 
el proceso de formulación del problema o si lo hace luego del proceso de 
selección. Lo importante es que se presente a este primer encuentro de 
asesoría conociendo el contexto del establecimiento educativo y el proyecto 
formulado.

Se propone organizar la visita inicial en dos momentos: en el primero, se 
realizará la contextualización y la construcción de los acuerdos de trabajo; 
en el segundo, se revisará con el grupo los avances que se hayan hecho en 
el proyecto de investigación.

1. Contextualización y construcción de acuerdos. Dado que el asesor del 
grupo de investigación es un agente externo al establecimiento educativo, 
se sugiere que en primera instancia se presente ante las directivas de 
la institución donde se está desarrollando el Programa Ondas, con el fin 
de realizar una contextualización del proyecto de investigación e informe 
sobre cuál será su rol en el mismo. Además es importante que el asesor 
considere los aspectos que se describen en la tabla n.º 7.

H E
R R A M I E N T A S
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Tabla n.º 7. Aspectos a considerar para el primer encuentro

ACTIVIDAD ASPECTOS A CONSIDERAR RECURSOS SUGERIDOS

Presentación del asesor y 
de los asistentes

La generación de un ambiente de 
confianza para el trabajo en equipo, 
incentivar a los estudiantes a continuar 
en el proceso, concertar el espacio y los 
tiempos para la asesoría. 

Su experiencia y trayectoria en el campo 
de la investigación, haciendo énfasis en la 
importancia de pertenecer a un grupo de 
investigación para comprender, dar sentido 
y transformar la realidad; y en los logros 
de algunos grupos del Programa Ondas.

Su rol como un agente externo a la 
institución, que los acompañará durante el 
proceso de investigación en la mediación 
metodológica y temática; y posibilitará 
abrir las puertas de su investigación 
a otras miradas, otros actores y otras 
perspectivas y, promover y fortalecer redes 
y comunidades de saber y práctica. 

Libro Vidas y ciencia (Colciencias,  
2017): recoge 41 historias de 
niños y jóvenes del Programa 
Ondas (disponible en:  
https://goo.gl/n12QcA)

Videos Fórmulas de Cambio, 
documentales donde se cuenta la 
experiencias de algunos grupos 
dentro del Programa Ondas 
(disponibles en: https://goo.
gl/7amZtQ).
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ACTIVIDAD ASPECTOS A CONSIDERAR RECURSOS SUGERIDOS

Contextualización del 
Programa Ondas a nivel 
nacional y departamental

Objetivos, cobertura nacional y  
trayectoria a nivel departamental y 
regional. Énfasis en que se trata de una 
comunidad nacional.

Las posibilidades que ofrece a los 
niños, niñas y jóvenes de nuestro país para 
expresar sus pensamientos, y ponerlos 
en práctica por medio de soluciones que 
aporten al desarrollo de la comunidad.
El rol de los miembros de los grupos de 
investigación, en donde se aprende a 
trabajar por proyectos de manera colectiva.

Presentación del Programa 
Ondas avalado por la entidad 
coordinadora, de acuerdo con la 
imagen institucional del programa, 
según el manual de marca de 
Colciencias. Video Programa 
Ondas forma a los futuros 
científicos del país (disponible en:  
https://goo.gl/FhoATA). 
Lineamientos pedagógicos y 
metodológicos del Programa 
Ondas para cada uno de los 
actores.

Explicación de la 
metodología de trabajo

La metodología del Programa Ondas, 
sus componentes y la ruta propuesta. Es 
importante que el grupo comprenda que el 
asesor es un mediador que ofrece apoyo, 
pero que la responsabilidad de realizar la 
investigación es del grupo, en compañía 
del maestro o adulto coinvestigador. 

Acuerdo de los espacios y tiempos de  
asesoría presenciales y virtuales, 
destacando que es el grupo el encargado de 
liderar y realizar las actividades propias  
de la investigación. 

Lineamientos pedagógicos y 
metodológicos del Programa 
Ondas para cada uno de los 
actores.
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ACTIVIDAD ASPECTOS A CONSIDERAR RECURSOS SUGERIDOS

Descripción de los 
canales de comunicación

Presentación de la comunidad Héroes 
Ondas y sus posibilidades para establecer 
comunicación y presentar avances del 
proyecto. Conviene realizar el registro de 
los actores en la comunidad y vincular al 
maestro en su dinamización, así como en 
el Sistema de Información del Programa 
Ondas (SIO).

Definición conjunta de una estrategia de 
comunicación para la asesoría virtual, 
teniendo en cuenta herramientas de 
mensajería electrónica (Messenger, 
WhatsApp), correos electrónicos o 
plataformas como Skype.

Presentación de la comunidad 
virtual Héroes Ondas.

2. Revisión de los avances del proyecto de investigación. En este momento, 
se propone que el asesor, en compañía de los grupos, retome y revise el 
planteamiento inicial del proyecto, para identificar y ajustar lo que sea 
necesario. Para ello se propone la lectura, revisión y retroalimentación 
conjunta de:

�� Planteamiento de la pregunta. El asesor abrirá un espacio para 
conversar con los miembros del grupo de investigación e identificar 
si la pregunta surgió de la curiosidad de los niños, niñas y jóvenes, 
y si en verdad es de su interés. La conversación puede iniciar con 
preguntas como:

*	 ¿De qué forma llegaron al planteamiento de esta pregunta de 
investigación, qué actividades o metodología emplearon para 
definirla?

*	 De tantos temas existentes, ¿cómo eligieron el de su proyecto 
de investigación?
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*	 ¿Qué es lo que más les interesó del tema inicialmente?

*	 ¿Por qué creen que este tema o problema es  
interesante y merece ser investigado?

*	 ¿Qué quieren lograr con la investigación?

Si el asesor identifica que la pregunta de investigación no fue 
elaborada por los niños, deberá guiarlos para que puedan identificar 
su propia pregunta de investigación. Se trata de orientarlos para 
retomar la idea o información con la cual se presentó el grupo en la 
convocatoria y definir qué quieren investigar. Para esto se pueden 
proponer actividades en compañía del maestro como las sugeridas 
en los lineamientos para maestros coinvestigadores. 

�� Revisión de la pregunta de investigación. Para revisar la pregunta 
se sugiere la valoración de la misma a través de una encuesta, la 
cual podrá completarse de forma individual o grupal, e involucrar 
una discusión sobre si con la pregunta se aporta a la solución de 
problemas del contexto, si implica transformaciones o cambios en 
la calidad de vida de la comunidad, promueve la construcción de 
conocimiento nuevo o tiene algún fin similar (Colciencias, 2011).  
A continuación se presenta un ejemplo de encuesta, que puede 
adaptar el asesor dependiendo de la edad de los integrantes u otras 
características particulares del grupo que identifique.
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Tabla n.º 8. Encuesta para la revisión de la pregunta de investigación

ASPECTO A EVALUAR SÍ NO

1 ¿La pregunta de investigación está bien redactada? ¿Es fácil comprender qué se pretende con ella?

2 ¿La respuesta implica mucho más que un simple «sí» o «no»?

3
¿La respuesta a la pregunta involucra buscar información que no conocemos y no está 
disponible?

4
¿Es factible encontrar una respuesta a esta? Es decir, puede ser investigada con el tiempo, 
los recursos tanto humanos, técnicos, tecnológicos y económicos con los que se cuentan.

5
¿Es interesante? ¿La pregunta despierta el interés y la pasión de todos los miembros del 
grupo, genera curiosidad y el deseo de responderla?

6
¿Es relevante? ¿La investigación que se desprende de la pregunta es importante, para el 
grupo o para la comunidad, ayuda a resolver un problema del contexto en el que viven o 
aporta a transformar una situación existente?

7
¿Es novedosa? ¿La investigación permite conocer cosas nuevas y amplía el conocimiento 
sobre el tema seleccionado?

8
¿Es éticamente viable? ¿El proceso de realizar la investigación no produce daño a 
personas, seres vivos o al medio ambiente y ofrece un beneficio a la comunidad?

A partir de esta revisión se identificarán aspectos que le permitirán al 
grupo de investigación ajustar las preguntas, con el acompañamiento 
y mediación del asesor.

�� Planteamiento del problema de investigación. Si la pregunta de 
investigación fue replanteada, lo mismo ocurrirá con el problema 
de la investigación. Se puede proponer al grupo un análisis de 
los siguientes aspectos, por medio de actividades que recojan las 
voces de los niños: 



Primera fase: planeación del proyecto

67

*	 Retomar la pregunta de investigación.

*	 Identificar la situación, fenómeno u objeto que se desea 
conocer, describir, interpretar, explicar o demostrar.

*	 Ubicar el problema dentro de un contexto amplio: cuáles son 
los referentes teóricos y los referentes empíricos (para esto es 
necesario que se consulten diferentes fuentes, también se puede 
hacer una actividad de consulta en la biblioteca escolar o pública).

*	 Describir las características que lo definen (qué elementos lo 
identifican, inciden en su aparición o comportamiento).

*	 A quién o a quiénes afecta.

*	 De qué forma los afecta.

*	 Cuándo se presenta.

*	 Cómo y dónde surge.

*	 De qué manera se presenta, cuáles son sus características.

*	 Por qué se eligió estudiar este tema, qué razones existen.

*	 Qué se espera lograr, qué aportes hará la investigación.

*	 Qué otros estudios o antecedentes se conocen relacionados 
con el problema que se desea estudiar.

Es necesario determinar la manera como se llegará a la escritura del 
problema, se puede proponer un ejercicio de escritura colectiva (de 
acuerdo con el número de integrantes del grupo) o delegar a algunos 
niños y niñas para ello.

De la misma forma que con la pregunta, es necesario que el 
asesor acompañe a los grupos en la revisión del problema de 
investigación, para ello se puede proponer una actividad con el 
apoyo pedagógico del maestro coinvestigador. En ella se indaga 
acerca de los criterios que pueden tenerse en cuenta para 
delimitar el alcance del problema de investigación; puede ser por 
medio de una encuesta como la que se presenta a continuación.
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Tabla n.º 9. Encuesta para delimitar el problema de la investigación

ASPECTO A EVALUAR SÍ NO

1 ¿El problema está formulado en términos concretos y claros?

2 ¿Sus límites y alcance están especificados?

3 ¿Se enfoca en el tema que se abordará?

4 ¿Está situado en un contexto específico (tiempo-espacio y circunstancias)?

5
¿Son claras las situaciones, factores, variables y causas que serán consideradas 
y cuáles no?

�� Justificación de la investigación. Al igual que con la pregunta y el 
problema, se propone hacer la revisión de los avances del grupo 
con respecto a la justificación y si es necesario que se oriente 
o ajuste. En caso de que la pregunta se haya reformulado, la 
justificación deberá redactarse de nuevo considerando que:

*	 Exprese por medio de razones o argumentos por qué y para 
qué se hace la investigación. Toda investigación debe tener un 
propósito claro para su desarrollo.

*	 Defina y exponga los beneficios que se obtendrán al hacer la 
investigación.

Para realizar el ejercicio de revisión o reformulación de la justificación se 
proponen acciones como:

�� Formular una lista de las razones por las cuales la investigación 
merece realizarse y escribirlas en un lugar visible.

�� Definir categorías, agrupar las razones según estas y eliminar las 
que estén repetidas.

�� Establecer una jerarquía de las razones identificadas en cada 
categoría, desde las más a la menos relevante.
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Gráfico n.º 3 . Razones por las cuales se debe realizar la investigación

RAZONES  
SOCIALES

RAZONES  
AMBIENTALES

Beneficia a 
 una comunidad

Es amigable con el  
medio ambiente

Es una solución 
ambientalmente  

sostenible

Resuelve un  
problema del  

contexto

�� Elegir aquellas razones que mejor expresen lo que el grupo se ha 
propuesto, para qué quieren hacer la investigación, quiénes se 
beneficiarán, de qué forma, qué impacto tendrá y cómo resuelve la 
problemática.

�� Añadir a las ideas iniciales información de tipo cuantitativo, 
resultados de estudios y puntos de vista de expertos en el tema, 
para hacerlas más contundentes. 

�� Determinar quiénes realizarán la escritura de la justificación y 
cómo lo harán. Para ello será necesario establecer conexiones 
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Lineamientos para los asesores del Programa de Ondas

entre las ideas. Se pueden recomendar textos sobre los uso del 
lenguaje, como por ejemplo la guía Conectores lógicos (disponible 
en: https://goo.gl/cY1atd).

�� Objetivos de la investigación. Para realizar la lectura y 
realimentación de los objetivos trazados en relación con los 
aspectos que se quieren indagar, conocer, explicar, interpretar, 
describir, medir y comparar, se propone escribir en un lugar visible 
la pregunta, el problema de investigación y los objetivos que se 
habían planteado inicialmente. Se sugiere, para ello, realizar las 
siguientes actividades:

*	 Preguntarse: ¿qué quiere el grupo con la investigación?, ¿qué 
se persigue?, ¿qué se pretende? y ¿para qué se quiere hacer la 
investigación? 

*	 Revisar cada uno de los objetivos para determinar si son 
o no congruentes con la pregunta de investigación y si son 
suficientes para poder hallar una respuesta. 

*	 Revisar que los objetivos nos sean tareas, acciones o 
actividades que se vayan a realizar durante el proceso de 
investigación. Por ejemplo: construir un marco teórico, diseñar 
instrumentos de medición, realizar entrevistas a la comunidad, 
construir una base de datos, hacer experimentos y tomar 
mediciones, entre otros.

*	 Replantear los objetivos, de ser necesario, teniendo en 
cuenta que deben: enfocarse en la solución del problema; ser 
realistas, poder alcanzarse con los recursos con los que se 
cuenta y en el tiempo establecido; ser medibles; resaltar la 
importancia de mejorar la situación.  
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Etapa 3. Establecer el camino
Para investigar, es necesario contar con herramientas tanto físicas como 
metodológicas para abordar el objeto de estudio5. En esta etapa, el grupo 
de investigación definirá las características metodológicas de su proyecto, 
tomando decisiones sobre: 

1. El enfoque de la investigación. Definir el enfoque implica determinar 
el camino que debe seguirse para alcanzar los objetivos propuestos 
y responder a la pregunta formulada. De igual manera, con este se 
determinarán los instrumentos que deben diseñarse, la forma de tratar los 
datos y la forma como se pueden analizar. Aquí, el rol de asesor consiste 
en acompañar a los grupos a definir, de acuerdo con el planteamiento del 
problema y los objetivos de la investigación, cuál enfoque de investigación se 
ajusta más a lo que desean conocer. En el Programa Ondas hay lugar para 
la diversidad de enfoques, pues este depende del proyecto de cada grupo, 
por tanto, se considera que no hay un enfoque mejor que otro, su elección 
dependerá del nivel de profundidad y detalle que se desee alcanzar. 

Por ejemplo, la investigación cuantitativa ofrece la posibilidad de controlar 
los datos sobre los fenómenos. Asimismo, brinda una gran posibilidad 
de réplica y un enfoque sobre puntos específicos de tales fenómenos; 
además, facilita la comparación entre estudios similares. Por su parte, 
la investigación cualitativa proporciona profundidad con respecto a los 
datos recopilados, dispersión, riqueza interpretativa, contextualización del 
ambiente o entorno, detalles y experiencias únicas. 

5.En este documento se presentan algunas referencias generales sobre metodología 
de investigación, no obstante, dado que el rol del asesor de línea aborda la orientación 
metodológica al grupo de investigación, es necesario que se profundice en su estudio.
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A continuación, se presenta una aproximación a los posibles enfoques de 
investigación siguiendo la clasificación propuesta por Hernández et ál. 
(2010), pero es labor del asesor profundizar en el estudio de cada uno de 
ellos, atendiendo a la dimensión investigativa de su acompañamiento.

Tabla n.º 10. Enfoques de la investigación6

ENFOQUE 
CUALITATIVO

Permite la descripción de las características de un fenómeno. No se trata de probar o 
de medir en qué grado una característica se encuentra en un acontecimiento dado, sino 
de descubrir tantas características como sea posible; de comprender el porqué de un 
fenómeno o situación, no de explicar solo sus efectos o consecuencias. Este enfoque:

�� Se propone entender en profundidad en lugar de privilegiar la exactitud: se trata de 
obtener una comprensión lo más profunda posible del objeto de estudio; en muchos 
casos el investigador realiza la investigación a través de la interacción con los sujetos 
que estudia.

�� Tiene una perspectiva holística, considera el fenómeno como un todo, no se enfoca en 
la medición de algunos de sus elementos, sino en la comprensión de sus causas.

�� Permite profundizar en algunos aspectos que quizá no se tuvieron en cuenta antes de 
iniciar la investigación.

�� En la mayoría de los estudios cualitativos no se prueban hipótesis, estas se generan 
durante el proceso y van puliéndose conforme se recaban más datos o son uno de los 
resultados del estudio.

6	 Adaptado de Hernández et ál. (2010).
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ENFOQUE 
CUANTITATIVO

Permite examinar los datos de manera numérica, especialmente en el campo de la 
estadística. Por medio de la investigación cuantitativa se analizan diversos elementos que 
pueden ser medidos y cuantificados; se centra en describir, explicar o medir en qué grado 
cierta característica o atributo se encuentra en un fenómeno, situación u objeto, lo cual se 
denomina como variable. En este enfoque:

�� La recolección de los datos se lleva a cabo al utilizar procedimientos estandarizados  
y aceptados por una comunidad científica. Para que una investigación sea creíble y  
aceptada por otros investigadores debe demostrarse que se siguieron tales 
procedimientos. Como este enfoque pretende medirlos, los fenómenos estudiados pueden 
observarse o referirse en el «mundo real».

�� La interpretación de los datos se realiza a la luz de hipótesis que se formulan al inicio 
de la investigación (posibles respuestas a la pregunta de investigación).

�� Se intenta explicar y predecir los fenómenos investigados, buscando regularidades y 
relaciones causales entre elementos. 

ENFOQUE 
MIXTO

Tradicionalmente se consideró que los enfoques cuantitativo y cualitativo eran perspectivas 
opuestas, irreconciliables y que no debían mezclarse. Sin embargo, ambos enfoques son 
complementarios, ya que en ambos:

�� Se lleva a cabo una observación y evaluación del fenómeno. 

�� Se establecen ideas o suposiciones como consecuencia de la observación y evaluación 
realizadas.

�� Se demuestra que las ideas o suposiciones tienen fundamento. 

�� Se revisan las suposiciones o ideas sobre la base de pruebas o análisis.

�� Se proponen nuevas observaciones y evaluaciones.
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En una investigación cuantitativa, los elementos de estudio se combinan de 
acuerdo con la perspectiva del estudio y de los objetivos del investigador. La 
investigación en este caso puede ser exploratoria, descriptiva, explicativa o 
correlativa (Hernández et ál., 2010):

�� Exploratoria: se realiza cuando el objetivo es examinar un tema o 
problema de investigación poco estudiado, del cual se tienen muchas 
dudas o no se ha abordado antes. Por ejemplo: ¿de qué forma se 
puede modificar el ADN del zancudo que transmite la malaria?

�� Descriptiva: consiste en la caracterización de un hecho, fenómeno, 
individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o 
comportamiento. Por ejemplo: ¿cuál es el comportamiento del 
zancudo que transmite la malaria?

�� Explicativa: se encarga de buscar el porqué de los hechos mediante 
el establecimiento de relaciones causa-efecto. En este sentido, 
puede ocuparse tanto de la determinación de las causas como de 
los efectos. Por ejemplo: ¿por qué pica y transmite la malaria el 
zancudo?

�� Correlativa: su finalidad es conocer la relación o grado de 
asociación que existe entre dos o más conceptos, categorías 
o variables en un contexto en particular. Por ejemplo: ¿existe 
alguna relación causal entre la malaria y los hábitos de vida de las 
comunidades?

Por otra parte, dentro de los tipos de estudio de la investigación cualitativa, se 
destacan dos que pueden ser comunes en los proyectos del Programa Ondas:

�� Estudios etnográficos: buscan comprender una comunidad y su 
contexto cultural sin partir de presuposiciones o expectativas. 
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Permite establecer una relación directa con lo que se quiere 
estudiar, pues el investigador debe tener contacto con la realidad 
a investigar. Sirve para describir en detalle situaciones, eventos, 
personas, interacciones, prácticas y creencias.

�� Estudios de caso: se emplean para conocer en profundidad 
una situación u objeto de estudio, sirven para identificar 
características, procesos y comportamientos en una situación 
actual o en interacciones con el medio.

2. La formulación de hipótesis y la definición de variables. De acuerdo con el 
enfoque y el tipo de investigación que se llevará a cabo, se puede requerir o 
no, de la formulación de hipótesis o la definición de variables. En la tabla  
n.º 11 se consideran algunos aspectos a tener en cuenta al respecto.

Tabla n.º 11. Preguntas para identificar el enfoque de la investigación

FORMULACIÓN 
DE HIPÓTESIS

DESCRIPCIÓN. No todas las investigaciones con un enfoque cuantitativo requieren 
de hipótesis y algunas investigaciones de tipo cualitativo las incluyen. En todo caso, 
estas se requieren en una investigación en la cual se buscan comprobar supuestos o 
postulados, pronosticar una cifra o un hecho. Por ejemplo: a mayor conocimiento sobre 
los derechos humanos y los deberes ciudadanos, mejor será la convivencia entre los 
estudiantes.



76

Lineamientos para asesores del Programa Ondas

FORMULACIÓN 
DE HIPÓTESIS

Las hipótesis se refieren a una situación real. Solo pueden someterse a prueba en una 
población y contexto bien definidos (por ejemplo: los estudiantes de sexto grado que 
asisten al curso de ética y ciudadanía del colegio Las Mercedes). En el caso de las 
investigaciones cualitativas, las hipótesis se van generando a lo largo del proceso de 
investigación y son hipótesis de trabajo.
Además, las hipótesis relacionan dos o más variables de forma lógica. Es necesario que 
quede claro cómo se están relacionando las variables y que esta relación sea coherente 
(por ejemplo: el conocimiento sobre los derechos humanos está relacionado con la 
convivencia entre los estudiantes).

SUGERENCIA. Para acompañar la formulación de una hipótesis, se recomienda:

�� Definir el alcance de la investigación, qué se quiere hacer en términos metodológicos: 
interpretar un hecho o fenómeno, hacer una medición, experimentación o predecir un 
comportamiento o reacción.

�� Determinar qué enfoque tendrá la investigación, si es de tipo cualitativo, cuantitativo 
o mixto.

�� Retomar la revisión de la bibliografía sobre el problema de investigación que se hizo 
previamente. 

�� Definir las variables de la investigación, en caso de contar con ellas. Una variable 
es una propiedad que puede medirse u observarse (por ejemplo: género, estrato 
socioeconómico, nivel de formación, edad, un síntoma, un comportamiento, entre 
otros).
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DEFINICIÓN 
DE VARIABLES

DESCRIPCIÓN. Esta actividad es propia del enfoque cuantitativo. A partir del análisis 
del problema y de los objetivos se definen las características que se desean estudiar, es 
decir, se establecen las variables que permite que la investigación se enfoque en lo que 
realmente se considera relevante para responder la pregunta de investigación.

La variable es una característica, atributo o propiedad que se desea estudiar. Es decir, lo 
que se desea conocer del objeto de estudio (por ejemplo: el nivel socioeconómico). Las 
variables pueden ser cuantitativas, como la edad, el peso, los ingresos mensuales, etc. o 
cualitativas, como ciertos comportamientos, formas de comunicación, etc.

Por otro lado, el indicador es la unidad que permite medir una característica, atributo o 
propiedad del objeto que se desea estudiar (por ejemplo: el nivel socioeconómico alto, 
medio, bajo).

SUGERENCIAS. Se propone realizar una actividad que incluya:

�� Retomar el problema, la pregunta de investigación y los objetivos.

�� Realizar una lista de conceptos o variables, atributos o características que 
se desprendan o estén relacionados con los objetivos que se persiguen en la 
investigación. Se pueden representar a través de un diagrama como el ejemplo que se 
muestra en el gráfico n.º 4.

�� Determinar si los conceptos o variables reflejan el problema específico a investigar.  
Si la respuesta es negativa, se propone cambiar los conceptos claves o variables, 
hasta encontrar aquellos que reflejen lo que se desea estudiar.
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Gráfico n.º 4. Definición de las variables de una investigación (ejemplo)

Para apoyar el diseño metodológico es conveniente considerar la  
revisión de investigaciones similares en publicaciones especializadas. 
Se recomienda buscarlas en páginas web de centros de estudios o de 
investigación y en páginas de  universidades. Es preferible que el material 
sea una fuente primaria. La información proveniente de los medios de 
comunicación puede ser de utilidad para orientar la búsqueda y llegar a las 
fuentes adecuadas, pero no se puede confundir un reportaje de una revista de 
divulgación con un artículo escrito en una publicación científica. Por lo tanto, 
es muy importante que los niños, niñas y jóvenes conozcan esa distinción.

Además del diseño metodológico, en esta etapa el grupo de investigación:

�� Formula el plan de trabajo que será el derrotero y guiará 
el desarrollo de la investigación. El grupo debe definir las 

¿QUÉ EFECTOS TIENE SOBRE LA SALUD HUMANA EL CONSUMO DE PECES DEL  
RÍO PATÍA EN EL CORREGIMIENTO LA ESTRELLA?

Objetivo: identificar los efectos que tiene 
sobre la salud humana el consumo de 
peces del río Patía en el corregimiento 
La Estrella.

Familias de  
pescadores del  
corregimiento  

La Estrella

Familias que  
consumen  
cachama

Edad de las  
personas que  
consumen el  

alimento

Frecuencia  
en el consumo  
de la cachama

Síntomas  
observables  
durante el  
último mes
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actividades a realizar, las acciones que deben implementarse 
para responder a la pregunta, quiénes serán los responsables 
y los tiempos estimados para hacerlo. Es importante tener en 
cuenta que la duración de los proyectos del Programa Ondas, por 
lo general, es de un año escolar, tiempo en el cual se debe llevar 
a cabo el desarrollo del proyecto, asegurándose de distribuir las 
actividades de manera que puedan realizarse durante ese periodo 
preestablecido. 

�� Organiza el presupuesto del proyecto. Dado que cada grupo 
recibirá recursos económicos para el desarrollo de la 
investigación7, el asesor, en compañía del maestro, debe guiar al 
grupo para que defina cómo invertirá el capital otorgado, en aras 
de cumplir con los objetivos del proyecto de investigación.

�� Estructura un plan de comunicaciones, para que puedan difundir 
los avances de la investigación a toda la comunidad.

Tanto el diseño metodológico, como el presupuesto, los planes de trabajo 
y de comunicaciones deberán quedar consignados en la bitácora de 
investigación.

7	 Cada coordinación departamental ha estipulado, dentro del presupuesto del Programa, 
el valor que se entregará a cada grupo, así como el procedimiento administrativo para su 
desembolso y posterior legalización, siguiendo las orientaciones del Proyecto Tipo Ondas.
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Cómo apoyar el diseño  
metodológico y la elaboración del 
plan de trabajo y comunicaciones 

La asesoría se realizará en espacios presenciales y virtuales de acuerdo 
con el contexto del establecimiento educativo y los acuerdos realizados con 
el grupo de investigación, por tanto, estas actividades pueden desarrollarse 
a modo de mesa redonda o como parte de las acciones que realiza el grupo 
de forma autónoma, con el acompañamiento del maestro coinvestigador y 
con la realimentación por parte del asesor de forma virtual.

1. Definición del enfoque y del método de investigación. Para determinar el 
enfoque más pertinente para llevar a cabo la investigación, así como el tipo de 
investigación, se propone retomar la pregunta de investigación, el problema y 
los objetivos y analizarlos a la luz de las preguntas de la tabla n.º 12.

Tabla n.º 12.  Preguntas para identificar el enfoque de la investigación 

ASPECTO A EVALUAR SÍ NO

1
¿La investigación busca comprender las causas de un fenómeno, hecho, 
comportamiento o propiedad del objeto de estudio?

2
¿Se pretende explicar cómo se produce, manifiesta o presenta?, ¿mide una 
característica, propiedad, hecho o suceso relacionado con el objeto de estudio?

3
¿El tipo de información que se espera recoger se compone de datos de tipo 
cuantitativo, tales como números, cifras, entre otros?

4
¿El tipo de información que se espera recoger es de tipo cualitativo, como: 
descripciones, narraciones, puntos de vista, explicaciones, percepciones, entre 
otros?

H E
R R A M I E N T A S
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ASPECTO A EVALUAR SÍ NO

5
¿Para responder a la pregunta de investigación se deben hacer mediciones, 
experimentos o pruebas de laboratorio?

6
¿Para responder a la pregunta de investigación es necesario hacer entrevistas 
y emplear metodologías que permitan conocer la percepción de la población 
objetiva?

7
¿En la investigación se busca hacer algún tipo de aplicación tecnológica o técnica 
para mejorar alguna situación?

8
¿En la investigación se pretende conocer la relación que existe entre dos o más 
conceptos, categorías o variables en un contexto en particular?

9
¿La interpretación de los datos se realizará por medio de la medición de variables 
y se analizarán a través de métodos estadísticos?

10
¿La recolección de los datos es estandarizada o completamente predeterminada? 
¿Se efectúa una medición numérica, por lo cual el análisis es estadístico?

Con base en el análisis de las respuestas, el asesor podrá determinar cuál 
es el enfoque más apropiado para la investigación.

2. Elaboración del plan de comunicaciones. El asesor retomará el plan 
de comunicaciones inicial que el grupo haya realizado con su maestro 
coinvestigador, en el cual han definido y diseñado algunas estrategias y 
medios de comunicación a emplear para difundir sus avances y resultados, 
así como para promover el grupo y la investigación a nivel local. Para ello 
se propone que el asesor plantee una actividad basada en las preguntas 
orientadoras que se muestran en el gráfico n.º 5.
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Gráfico n.º 5. Preguntas orientadoras para  
realizar el plan de comunicaciones

�� Las respuestas se ubicarán en un lugar visible para todos; si el 
grupo ya había formulado el plan de comunicaciones, entonces 
pueden revisar entre todos que responda a las preguntas que 
aparecen en el gráfico n.º 5.

�� Con las respuestas a estas preguntas, el grupo puede identificar 
las actividades a desarrollar, tales como: diseñar una campaña  
de expectativa, un logo y un eslogan para el grupo; hacer carteles; 
acudir a la emisora local o a la de la institución educativa; generar 
un espacio virtual, entre otras.

¿Cuáles son las razones 
por las cuales se quiere 
comunicar con respecto al 
proyecto?

�� Medios impresos.

�� Medios digitales.

�� Medios informales,  
como el voz a voz.

��  ¿De qué se les hablará?

�� ¿Qué se espera que el público 
conozca?

�� ¿Cuál es la frecuencia con 
la que se comunicarán los 
avances?

¿Quién es el público?: 
qué hace, qué piensa, qué 
siente, de qué hablan las 
personas, dónde se ubican 
específicamente.

¿P
or 

qu
é s

e d
ese

a c
omunicar?

¿A quién se desea comunicar?

¿Qué canales se utilizarán?
¿Cuál

 es
 el

 m
en

sa
je?
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�� Es necesario recordarle al grupo, que el espacio por excelencia 
para la comunicación de avances es la comunidad virtual Héroes 
Ondas (www.heroesondas.gov.co). El acompañamiento del asesor 
para su buen uso es fundamental.

3. Elaboración del plan de trabajo. El propósito del acompañamiento en 
esta etapa consiste en revisar junto con el grupo de investigación el plan 
de trabajo que elaboraron, en compañía de su maestro, para alcanzar 
los objetivos propuestos, de acuerdo con el planteamiento del problema, 
el tiempo y los recursos materiales y humanos disponibles. Para ello es 
importante tener en cuenta:

�� Ajustar el desarrollo del proyecto dentro del tiempo disponible. Por 
lo general, un año escolar.

�� El proceso de investigación está compuesto por nueve etapas; sin 
embargo, de acuerdo con el enfoque del tipo de investigación y el 
alcance que se haya definido, el grupo de investigación ubicará las 
actividades y tareas de su proyecto asociándolas a cada una de las 
etapas de la ruta metodológica del Programa Ondas. 

A continuación, en la tabla n.º 13, se presenta un ejemplo de plan de trabajo, 
que puede servir como base para elaborar el del grupo y que puede ser 
modificado según las particularidades de la investigación, teniendo en 
cuenta que algunas actividades pueden presentarse en varias fases o en 
diferentes momentos.
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Tabla n.º 13. Ejemplo de plan de trabajo

FASE ETAPA
ACTIVIDAD DE  
NVESTIGACIÓN

RESPONSABLES
MES 
1

MES 
2

MES 
3

MES 
4

1 3

Ajuste de la pregunta, 
problema, justificación, 
objetivos y metodología 
de la investigación.

X

1 3

Búsqueda de otros 
estudios relacionados 
con el problema que se 
desea abordar.

X

2 4
Elaboración de los 
instrumentos de 
investigación.

X

2 4
Prueba de los 
instrumentos de 
investigación.

X

2 4
Ajuste de los 
instrumentos.

X

2 5 Trabajo de campo. X X
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FASE ETAPA
ACTIVIDAD DE  
INVESTIGACIÓN 

RESPONSABLES
MES 
5

MES 
6

MES 
7

MES 
8

1 3

Ajuste de la pregunta, 
problema, justificación, 
objetivos y metodología 
de la investigación.

1 3

Búsqueda de otros 
estudios relacionados 
con el problema que se 
desea abordar.

2 4
Elaboración de los 
instrumentos de 
investigación.

2 4
Prueba de los 
instrumentos de 
investigación.

2 4
Ajuste de los 
instrumentos.

2 5 Trabajo de campo. X
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FASE ETAPA
ACTIVIDAD DE  
NVESTIGACIÓN

RESPONSABLES
MES 
1

MES 
2

MES 
3

MES 
4

2 5
Pruebas, mediciones, 
experimentos o diseño 
de prototipos.

X

2 6
Transcripción de la 
información.

2 6
Organización de la 
información (agrupar, 
jerarquizar, etc.).

2 7
Presentación de 
los avances de la 
investigación.

X

2 7
Elaboración del informe 
de investigación.

3 8
Socialización en el 
evento institucional.

3 9
Reunión con los actores 
de la comunidad.   

X
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FASE ETAPA
ACTIVIDAD DE  
INVESTIGACIÓN 

RESPONSABLES
MES 
5

MES 
6

MES 
7

MES 
8

2 5
Pruebas, mediciones, 
experimentos o diseño 
de prototipos.

X X

2 6
Transcripción de la 
información.

X X

2 6
Organización de la 
información (agrupar, 
jerarquizar, etc.).

X X

2 7
Presentación de 
los avances de la 
investigación.

X

2 7
Elaboración del informe 
de investigación.

X

3 8
Socialización en el 
evento institucional.

X

3 9
Reunión con los actores 
de la comunidad.   

X X
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4. Elaboración del presupuesto. Una vez definidas las actividades, las tareas, 
el tiempo para cada una y los responsables del proceso de investigación, el 
grupo deberá revisar el presupuesto con el apoyo del asesor. En la etapa 1 de 
la ruta, el grupo definió unos roles, entre ellos el del tesorero, rol clave en esta 
instancia, pues él, con ayuda del maestro coinvestigador, será el encargado de 
llevar una relación de los gastos del proyecto, guardar las facturas y demás 
soportes del dinero invertido en la investigación, para poder realizar el proceso 
de legalización al final del proceso. La tabla n.º 14 propone un modelo de 
presupuesto, que sirve como guía para la elaboración del presupuesto del 
grupo; sin embargo cada coordinación es autónoma de elaborarlo a su manera, 
siempre y cuando se tengan en cuenta que se pueden financiar: 

�� Actividades relacionadas con la recolección de información: visitas, 
salidas de campo, copias, etc.

�� Compra de materiales para la investigación: instrumentos de 
laboratorio, insumos.

�� Actividades relacionadas con la socialización del proyecto de 
investigación: visitas, material para exposiciones, afiches, etc.

Tabla n.º 14. Modelo de presupuesto

CONCEPTO CANTIDAD TOTAL 
(VALOR $)

FUNCIÓN QUE CUMPLE DENTRO DE LA 
INVESTIGACIÓN (PARA QUÉ SE VA A USAR 
DENTRO DE LA INVESTIGACIÓN)

Papelería  
(fotocopias e impresiones)

Transporte del grupo

Material de divulgación 
(afiches, pendones, etc.)

Fotocopias
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CONCEPTO CANTIDAD TOTAL 
(VALOR $)

FUNCIÓN QUE CUMPLE DENTRO DE LA 
INVESTIGACIÓN (PARA QUÉ SE VA A USAR 
DENTRO DE LA INVESTIGACIÓN)

Refrigerios

Instrumentos para la 
investigación (herramientas 
de medición, instrumentos de 
laboratorio, software, etc.)

Publicaciones

Otros (incluir todos los que 
sean necesarios)

Total

Los recursos financieros que el Programa Ondas entrega a los grupos 
constituye un apoyo para las actividades de investigación. Los niños, 
niñas y jóvenes, con el apoyo de su maestro y asesor, deben organizar un 
presupuesto en el que se detallen las actividades, los costos y las fechas de 
compra/desembolso de los recursos, teniendo en cuenta que: 

�� Para la legalización de los gastos, es importante que el gasto 
ejecutado se realice conforme a lo proyectado y aprobado por el 
grupo de investigación.  

�� Los dineros no podrán ser destinados para la compra de equipos 
e insumos que no tengan relación directa con el proyecto de 
investigación.

�� Debe ejecutarse la totalidad del dinero asignado al grupo durante 
el periodo establecido para el desarrollo del proyecto, cuya 
duración, por lo general, es un año escolar. El dinero que no sea 
ejecutado deberá ser entregado por el establecimiento educativo a 
la cuenta dispuesta por la entidad coordinadora para tal fin. 



Segunda fase:  
desarrollo del 
proyecto 
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Etapa 4. Diseño de instrumentos8

Las técnicas e instrumentos de investigación se refieren a los 
procedimientos y herramientas mediante los cuales se van a recoger 
los datos e información necesaria para responder a la pregunta de 
investigación, cumplir con los objetivos trazados o probar las hipótesis de 
investigación (las cuales deben formularse si la investigación lo requiere, 
posterior a la formulación de los objetivos, aunque no siempre son 
necesarias). 

El rol del asesor en esta etapa de la ruta es acompañar a los grupos en la 
identificación, selección y diseño de los instrumentos y las técnicas para la 
recolección de los datos y la información, de acuerdo con el enfoque de la 
investigación. 

En el enfoque cuantitativo, el diseño de la investigación (plan o estrategia 
que se establece para recolectar la información) puede ser:

�� Experimental: cuando se busca comparar el efecto de una condición 
entre dos grupos o más. Por ejemplo: familias que consumen 
pescado y familias que no.

�� No experimental: cuando se observan fenómenos en su contexto 
natural y se analizan posteriormente.

A continuación, se presentan algunas técnicas de recolección de datos, para 
el caso del enfoque cualitativo (tabla n.º 15), y algunos instrumentos y métodos 
de recolección de datos, para el caso del enfoque cuantitativo (tabla n.º 16).

8	 En este apartado se ofrece una visión general de técnicas e instrumentos de investigación, 
no obstante, de acuerdo con las particularidades de cada proyecto de investigación, será 
necesario que se profundice su estudio.
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Tabla n.º 15. Recolección de datos según el enfoque cualitativo9

TÉCNICA DE  
RECOLECCIÓN DE 
DATOS

DESCRIPCIÓN

Observación Es una de las  técnicas de investigación más antiguas y se considera muy confiable, ya 
que sirve para recoger datos e información de primera mano. La observación requiere 
curiosidad y atención en el objeto de estudio, el cual debe definirse antes de realizar la 
observación y de diseñar los instrumentos para ello. La observación permite: explorar, 
describir, comprender procesos, identificar problemas o generar hipótesis.

De acuerdo con el papel del observador, se puede realizar una observación no 
participante, en donde no hay interacción del observador con la situación, y 
observación participante, en la cual el investigador se involucra en las experiencias 
de los participantes y en el ambiente en donde se desarrollan. Asimismo, se pueden 
tener ciertos grados de participación, desde pasiva, hasta completa, en donde el 
observador se ve totalmente inmerso en la situación. 

La observación se puede clasificar según el número de observadores: puede 
tratarse de una observación individual o de equipo, esta segunda ofrece mayor 
confiabilidad. 

9	 Adaptado de Hernández et ál. (2010).
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TÉCNICA DE  
RECOLECCIÓN DE 
DATOS

DESCRIPCIÓN

Entrevista Es una especie de conversación formal entre el investigador y el entrevistado; es 
una modalidad de la encuesta, que consiste en formular preguntas de forma verbal, 
con el objetivo de obtener respuestas o información un poco más profunda de la 
que se obtienen con la encuesta. Con esta se espera obtener una comunicación más 
intensa, que posibilite la construcción conjunta de significados.

Pueden ser estructuradas, semiestructuradas o abiertas. En las estructuradas, se 
cuenta con una guía de preguntas específicas, que deben formularse fielmente; 
en la semiestructurada existe una guía, pero el entrevistador puede introducir 
preguntas que no se hayan planeado durante el desarrollo, para profundizar en la 
información; y en las abiertas hay una guía general, pero el entrevistador es quien 
define la estructura y el contenido.

Grupos focales Se trata de grupos de discusión sobre una temática en especial, conformados por 
personas seleccionadas previamente para que compartan su experiencia personal, 
puntos de vista u opinión sobre el tema de interés del grupo de investigación.
En este caso, además de estudiar las respuestas que dan los participantes a una 
misma pregunta, se analiza la interacción entre ellos. El número de personas varía 
de acuerdo con la profundidad que se desee alcanzar, pueden ser grupos pequeños 
(de tres personas) o medianos (hasta de diez personas).
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Tabla n.º 16. Recolección de datos según el enfoque cuantitativo10

ALGUNOS 
INSTRUMENTOS Y 
MÉTODOS

DESCRIPCIÓN

Cuestionario Es un conjunto de preguntas que indagan sobre las variables que se quieren medir, 
tiene como características que sus preguntas pueden ser cerradas o abiertas y su 
aplicación puede darse de manera autónoma o por medio de una entrevistas personal, 
vía telefónica o por Internet.

Escalas de medición  
de actitudes 

Permiten medir las actitudes de las personas hacia situaciones, objetos, símbolos, 
etc., pueden ser de tres clases: 

�� De escalamiento tipo Likert: escala conformada por un conjunto de ítems que se 
formulan como afirmaciones, ante las cuales se reacciona asignando un puntaje, 
de acuerdo con las 5 categorías preestablecidas. 

�� Diferencial semántica: propone calificar el objeto de la actitud, a partir de 
adjetivos bipolares (extremos, por ejemplo: seguro-peligroso) que reflejan la 
reacción de la persona.

�� Escalograma de Guttman: de manera similar a la escala tipo Likert, se compone 
de afirmaciones, pero en este caso algunas de estas pueden relacionarse con una 
misma actitud y varía el grado de intensidad.

10. Adaptado de Hernández et ál. (2010).
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ALGUNOS 
INSTRUMENTOS Y 
MÉTODOS

DESCRIPCIÓN

Análisis de 
contenido 
cuantitativo 

Es una de los métodos más difundidos para investigar el contenido, el mensaje y 
las ideas que se encuentran en algunos medios de comunicación masivos, ya sea 
en periódicos, revistas, discursos, propaganda, etc. Sirve para estudiar las ideas 
contenidas en un texto o una comunicación o describir la tendencia ideológica de la 
persona, de un partido o de una institución.

Esta información se analiza de manera objetiva y se cuantifican los contenidos en 
categorías o subcategorías, con el fin de poder realizar análisis estadísticos.

Observación Es un método de recolección de datos en el que se realiza registro de 
comportamientos y situaciones que son observables. El registro debe ser confiable, 
válido y sistemático, por lo que se realiza con categorías y subcategorías, para 
proceder posteriormente con el análisis de orden estadístico. 

Los datos que se acopien en la investigación deben ser confiables, por ello 
es necesario definir las fuentes y técnicas adecuadas para su recolección. 
En ese sentido, antes de emplear un instrumento de forma definitiva, 
es recomendable que los grupos realicen una prueba para evaluar si el 
lenguaje es claro, si es fácil de utilizar, si las preguntas son suficientes o no, 
si son muy largas, si el tipo de letra y el tamaño son adecuados o si lo que se 
pregunta es comprensible para una persona de la comunidad. En ocasiones 
pueden desarrollarse cuestionarios muy extensos, los cuales ocasionan que 
resulte tedioso para quien los diligencia, o en otros casos las preguntas son 
insuficientes para lo que se desea conocer. Los resultados de estas pruebas 
por lo general conducen a algunas modificaciones antes de emplear los 
instrumentos durante el trabajo de campo.
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Siempre que se diseñen instrumentos que serán empleados con personas 
o grupos sociales, es necesario incluir en el formato información de 
identificación del proyecto, del grupo de investigación y, de forma resumida, 
el propósito de la investigación y del instrumento. Se deben evitar conceptos 
o palabras que se presten para malinterpretaciones, el uso de lenguaje 
muy técnico y especializado o caer en el uso de expresiones vulgares o 
demasiado coloquiales. 

Como producto de esta etapa, deberán quedar consigandos en la bitácora 
los instrumentos diseñados para la recolección de la información.
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Cómo apoyar el  
diseño inicial de  
instrumentos

El acompañamiento al grupo, en este momento, se centra en asesorarlo sobre 
las diversas técnicas de investigación e instrumentos de medición para que 
pueda seleccionar y diseñar aquellos que se ajustan mejor a su investigación.

1. Selección de las técnicas de investigación. Una vez se ha definido el enfoque 
y tipo de investigación que se desarrollará, se abordan las técnicas de 
recolección de información, se le propone al grupo contestar algunas 
preguntas, como las siguientes, para identificar las técnicas e instrumentos 
más pertinentes para la investigación: 

�� ¿Qué tipo de datos e información se necesitan para resolver el 
problema o comprobar las hipótesis planteadas? 

�� ¿Para qué servirán específicamente esos datos o información? 

�� ¿Por qué se debe recoger esa información?

�� ¿Dónde se debe recoger la información? 

�� ¿Cuándo debe recogerse? 

�� ¿Cuánta información es necesaria recopilar para alcanzar los 
objetivos, metas y resultados?

2. Confiabilidad y validez de la información. Es importante tener en cuenta que 
existen factores que pueden afectar la confiabilidad y validez de los datos, por lo 
cual, el rol del asesor en esta etapa es acompañar al grupo de investigación para 
validar y revisar los instrumentos, así como para realizar el alistamiento de todo 
lo necesario para iniciar la recolección de los datos. Para ello es necesario que:

H E
R R A M I E N T A S



98

Lineamientos para asesores del Programa Ondas

98

Lineamientos para los asesores del Programa de Ondas

�� Las encuestas, las preguntas de las entrevistas, las listas de cotejo, 
etc. se prueben con anterioridad en el contexto real de la investigación.

�� Los instrumentos sean claros y no se presten a ambigüedades; 
para ello se deben tener en cuenta diferencias de edad, nivel de 
estudios, género y ocupación, entre otros.

�� Se tenga presente que la puesta en marcha de una investigación 
etnográfica supone una salida de campo, en donde se interactuará 
con personas en el medio que les es natural y donde se establecerá 
un vínculo con ellas. Esto requiere una actitud receptiva y sin 
prejuicios por parte del grupo de investigación.

�� Se considere que, siempre que se realice una actividad que haga 
parte de la investigación, es importante informarles a las personas 
sobre qué se quiere lograr, para qué se hace la investigación, qué 
se requiere de ellas y cómo pueden participar en esta; así como 
realizar una presentación del grupo de investigación.

�� Se cuente, de ser necesario con los consentimientos informados 
para el uso de imágenes o información recolectada.

�� Al trabajar con cuestionarios, considerar los errores en que 
se puede incurrir, como: preguntar información que se puede 
encontrar en otra fuente, presuponer las respuestas en las 
preguntas, formular preguntas ambiguas, usar poco espacio para 
las respuestas de preguntas abiertas, entre otras.

3. Validación de los instrumentos de investigación. Es importante que el asesor 
ayude al grupo en la validación de los instrumentos de investigación o a 
revisar los resultados del ejercicio de validación si este fue adelantado por 
el grupo con su maestro coinvestigador. Para ello conviene contemplar una 
muestra de personas con características similares a las del grupo objetivo 
con el cual se emplearán los instrumentos. Una vez se hayan aplicado los 
instrumentos, será necesario dialogar con las personas de dicha muestra 
para conocer su percepción sobre estos y realizar los ajustes necesarios. 
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Etapa 5. Recolección de la información
En esta etapa se pasa de la planeación y el diseño al trabajo de campo. Así, 
una vez se han seleccionado y diseñado los instrumentos de recolección de 
información se debe proceder a su aplicación. 

El rol del asesor en esta etapa consiste en acompañar el trabajo autónomo 
del grupo en la recolección de información, haciendo seguimiento al plan de 
trabajo establecido, a los tiempos con los que cuentan para realizar todas 
las actividades de investigación, a la ejecución de los recursos invertidos 
y prestando atención a las dificultades que aparezcan para ayudar a 
resolverlas. Para ello, es fundamental que el asesor conozca el plan de 
trabajo y los tiempos asignados a cada actividad.

Por medio de algunas herramientas tecnológicas podrá ofrecer 
acompañamiento virtual, de acuerdo con el plan de trabajo trazado con el 
grupo, así como asesorías personalizadas a los maestros, sobre temas 
específicos que se presenten durante la recolección de la información. Una 
de estas herramientas es la comunidad virtual Héroes Ondas, además de 
medios más convencionales como el correo electrónico, el teléfono y Skype, 
entre otros, que variarán de acuerdo con las posibilidades de conectividad 
que se presenten en el territorio.

Como producto de esta etapa, en la bitácora deberá quedar registro de la 
información recogida a través de los instrumentos diseñados.
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Cómo apoyar la  
recolección de  
información

De acuerdo con el tipo de investigación y los instrumentos a aplicar, es 
posible que en esta etapa de la investigación el acompañamiento se realice 
de forma virtual, a través de las herramientas definidas por el asesor con el 
grupo de investigación, considerando orientaciones sobre los aspectos que 
se mencionan en la tabla n.º 16.

Tabla n.º 16. Claves para la recolección de información

ACTIVIDAD ASPECTOS CLAVES A TENER EN CUENTA

Obtener la mayor 
cantidad de 
información

Llevar un registro sistemático de notas de campo, con la información obtenida de 
documentos de diversa índole y de la realización de entrevistas, observaciones, grupos de 
discusión, experimentos, registro fílmico o fotográfico, relatos y dibujos, entre otros. 
Hacer una reunión para evaluar la calidad de la información recogida, luego de cada 
salida de campo, y tomar la decisión de si es suficiente o se requiere volver a consultar 
las fuentes.

Procurar que los instrumentos se apliquen en condiciones idóneas y que los espacios no 
generen distracción a los sujetos que participan en la investigación. Para contribuir con 
este fin, hay que elegir un lugar cómodo y discreto.

Concertar la cita previamente con las personas a quienes se aplicarán los instrumentos.

H E
R R A M I E N T A S



Segunda fase: desarrollo del proyecto

101

ACTIVIDAD ASPECTOS CLAVES A TENER EN CUENTA

Capturar, 
transcribir 
y ordenar la 
información

Digitalizar toda la información y los datos que se recojan en papel, esto aplica para el 
caso de encuestas u observaciones. Con esta información se creará una base de datos que 
posteriormente facilitará la sistematización y el tratamiento de la información. 
Transcribir los audios con la información cualitativa que proviene de entrevistas o grupos 
focales, tal como se llevaron a cabo, sin obviar nada, poniendo especial atención a la 
redacción, ortografía y puntuación. Todos los archivos deben tener un nombre que sea de fácil 
manejo, para ello se deben guardar por carpetas en un lugar seguro (disco duro, Internet).

Clasificar la 
información

Analizar la información recolectada a la luz de las lecturas, las observaciones y la 
discusión del grupo, con el fin de poder organizar y seleccionar la información relevante  
y descartar la que no sea de utilidad. 

Identificar si con la información obtenida se responde a la pregunta y problema  
de la investigación y se cumplen los objetivos propuestos. 

Para la clasificación de la información se pueden tener en cuenta aspectos como el grado 
de elaboración (lista y para procesar, por ejemplo); el tipo de instrumento (encuestas, 
observaciones, registros, listas de cotejo y experimentos, entre otros); los objetivos 
específicos a los que responde la información recolectada; el medio (físico o digital);  
los tipos de bases de datos (listados de asistencia, tabulación de encuestas, directorios  
y bibliografía, entre otros). 
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Etapa 6. Organización y sistematización 
de la información
En esta etapa el grupo estará llegando a la recta final del proceso de 
investigación y para que el volumen de información no desborde sus 
esfuerzos será necesario organizarla y sistematizarla. En esta etapa el 
objetivo es ordenar y codificar la información recogida en la etapa anterior, 
clasificando los datos e información, estructurando de manera precisa 
categorías y relaciones, lo cual posibilitará la construcción de bases de 
datos organizadas y la posterior interpretación de la información.

En este sentido, el rol del asesor consiste en brindarle al grupo 
elementos que le ayuden en la organización, sistematización, codificación 
y categorización de la información, de acuerdo con el proyecto que se 
encuentren desarrollando.

Debido a que en un proceso investigativo se puede generar gran cantidad 
de información, un plan bien preparado para el manejo de los datos es de 
gran importancia. Este debe incluir los pasos para su procesamiento, desde 
el momento en que se recolectaron durante el trabajo de campo (bien sea 
que se trate de información primaria o secundaria) hasta la culminación del 
análisis de dicha información.  

Como producto de esta etapa, en la bitácora deben anexarse los registros 
del proceso de organización. 
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Cómo orientar la  
organización y  
sistematización de la información 

El rol del asesor en esta etapa es orientar a los grupos para la organización 
y sistematización de la información. Siendo la sistematización un proceso 
transversal en la ruta metodológica, en esta etapa se realiza la organización 
de la información de todo el proceso, desde la conformación del grupo 
y el planteamiento de las preguntas que dieron origen al problema de 
investigación hasta la aplicación de los instrumentos. 

Luego de la recolección de datos, es necesario hacer una revisión crítica, 
empleando criterios de precisión y representatividad para posteriormente 
iniciar la codificación. Para ello son de gran ayuda herramientas como 
los software, las plataformas y las aplicaciones que les facilitan a los 
investigadores categorizar y etiquetar información recolectada, compartirla 
en línea, revisarla, cambiarla, exponerla en formato multimedia, entre 
otros. Para esta etapa el asesor puede plantear actividades que permitan:

�� Retomar la pregunta, el problema de investigación, los objetivos y, 
si aplica, las hipótesis que se formularon en la primera fase de la 
ruta metodológica. 

�� Organizar los instrumentos de acuerdo con su tipología. Por ejemplo: 
si son encuestas, entrevistas o listas de cotejo, entre otros.

�� Retomar las transcripciones de los audios que se realizaron en la 
etapa anterior.

�� Apoyar al grupo en la tabulación y cruce de la información 
recopilada, mediante la elaboración de tablas, cuadros, esquemas, 
líneas de tiempo, etc.

H E
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�� Apoyar la codificación de preguntas cerradas, asignando un 
número y nombre a cada pregunta y un valor a cada una de las 
alternativas de respuesta. Por ejemplo, la pregunta «P1» es: « 
¿Ha jugado videojuegos alguna vez?», y sus opciones de respuesta 
son: «sí» (1), «no» (2), «no sabe / no responde» (3).

�� Asesorar la elaboración de una matriz de respuestas (es 
recomendable hacerla en una hoja de cálculo para facilitar su 
diligenciamiento). En esta se consignará la información codificada. 

�� Representar gráficamente los datos como estrategia de 
comunicación (gráficas de barras, de pastel, histogramas, entre 
otros). Se pueden utilizar varias herramientas y software, entre 
ellas las hojas de cálculo.

�� Utilizar paquetes de programas estadísticos, usados en la mayoría 
de las investigaciones cuantitativas, para facilitar el tratamiento de la 
información, por ejemplos: SAS, SPSS, BMDP, MINITAB, entre otros.

�� En caso de no usar un software que apoye el tratamiento 
de la información, esta se puede codificar considerando 
recomendaciones como las siguientes:

*	 Tener rotuladores de colores, hojas grandes de cartulina, 
tijeras, lápices, cinta adhesiva, borradores, rotuladores  
negros, bolígrafos, pósits.

*	 Leer cuidadosamente los textos para desarrollar un primer 
sistema de códigos, de categorías; en general, un primer 
sistema de clasificación. Con un rotulador de color, señalar los 
apartados que parezcan interesantes o importantes. En esta 
primera lectura se pueden anotar con lápiz códigos tentativos 
(o sus abreviaturas) para estos fragmentos de los datos 
considerados relevantes, ya sea con notas al margen o pegando 
trozos de papel, pósits o banderitas en la página de interés. 
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*	 Una vez codificado todo el material, colocar juntos todos 
los trozos de texto que corresponden a un mismo código o 
categoría. Para ello se puede utilizar una hoja grande de 
cartulina para cada código, a la cual se le pone el nombre 
del código. Habrá que tener también una cartulina sin 
nombre donde se peguen los apartados sin codificar o cuya 
categorización parezca incierta. Las cartulinas se pueden 
pegar en la pared y allí pegar los apartados correspondientes, 
según el código. 

*	 Establecer, luego de la codificación, categorías para agrupar 
la información. Esto consiste en identificar similitudes, 
recurrencias o puntos de encuentro, en las notas de las 
entrevistas, documentos u observaciones, con las preguntas de 
la investigación. Las categorías permiten asignar significados 
comunes a la información compilada durante una investigación. 
Con ese fin se pueden hacer esquemas que permitan la 
visualización para todo el grupo. Luego, con hilos conductores 
o vínculos claves, se pueden unir los distintos tipos de datos, 
descubriendo o verificando el mayor número posible de 
conexiones entre ellos.

*	 Una vez todos los datos estén organizados y clasificados por 
categorías, identificar si se si captó o no el significado que 
buscaban transmitir los participantes o el que se pretende 
encontrar en los documentos o materiales. Igualmente, 
reflexionar si se incluyeron todas las categorías posibles 
relevantes y evaluar el trabajo realizado. 
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Etapa 7. Interpretación de la  
información y producción del  
informe de investigación
Responder a la pregunta y al problema de investigación planteado requiere 
no solo de la sistematización de la información obtenida, sino de su análisis 
e interpretación. Así que el acompañamiento en esta etapa deberá centrarse 
en la elaboración del informe de investigación. Este tiene dos propósitos: 
informar sobre el proceso realizado y evidenciar la importancia de la 
investigación desarrollada y sus resultados.

En este sentido, se pueden diferenciar dos niveles en el informe de investigación. 
Por un lado, el nivel descriptivo, que da cuenta de la investigación realizada, 
los hallazgos encontrados y las conclusiones, en suma, todo lo que se puede 
considerar como el proceso de investigación. Por otro lado, el nivel analítico, 
que incluye la reflexión y evaluación sobre el proceso realizado, las lecciones 
aprendidas, las dificultades encontradas y la manera como se superaron. 

Es necesario tener en cuenta que el informe de investigación es un 
documento de carácter público, es decir, debe ser accesible a cualquier 
persona interesada en el tema, de manera que es clave que sea claro y 
concreto, y que no se requiera la presencia del autor para explicar o aclarar 
al lector las ideas que allí se expresan. Un buen informe de investigación 
debe contar con las siguientes tres características:

�� Compartir los aprendizajes del proceso. Presentar el proceso de 
investigación desarrollado, las dificultades encontradas, las 
preguntas que se generaron durante el tiempo transcurrido y 
los resultados concluyentes, para que toda la sociedad pueda 
beneficiarse de este proceso.
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�� Presentar información veraz. Las afirmaciones allí contenidas 
deben implicar un aporte importante, más no deben ser la última 
palabra sobre el tema. Por otra parte, cada afirmación debe ser 
suficientemente explicada y sustentada según los datos hallados, 
de tal manera que refleje el esfuerzo por acercarse a la verdad 
sin querer manipular la información para beneficio propio o quizá 
con el deseo de sustentar prejuicios o posiciones ideológicas 
determinadas.

�� Comunicar claramente las ideas. Debe estar escrito en un lenguaje 
comprensible por todos aquellos a quienes pueda beneficiar, 
buscando palabras y estilos apropiados, una forma de exponer las 
ideas y los datos que resulte accesible, así como una presentación 
que contribuya a generar el interés por los temas explorados.

En esta etapa, la bitácora es fundamental, ya que el registro sistemático que 
se encuentra en ella es parte de la información necesaria para el informe.
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Cómo apoyar el análisis de la  
información y elaboración del  
informe

El acompañamiento en esta fase consiste en brindar al grupo herramientas 
para la elaboración y revisión del informe de investigación. En tal sentido se 
proponen tres pasos para la producción del informe:

1. Esquema del texto. Será un punto de partida, un orden preliminar 
para disponer las ideas de forma coherente y conexas. En este nivel de 
escritura se propone realizar una reflexión inicial por parte del grupo de 
investigación. Algunas preguntas orientadoras para este ejercicio son:

�� ¿Quiénes se benefician con la investigación?

�� ¿Para qué se realizó?, ¿se alcanzaron las metas propuestas?; si no, 
¿qué es necesario hacer?

�� ¿La investigación resuelve el problema que se planteó al inicio?,  
¿de qué forma lo resuelve? Si no lo hace, ¿qué ajustes deben 
hacerse a la investigación?

�� ¿La investigación tiene algún impacto no previsto sobre el medio 
ambiente o sobre la comunidad?, ¿cuál?

�� ¿Cuáles son los aportes que la investigación hace al tema en 
cuestión?

Asimismo, es necesario que el grupo revise la información que 
recolectó durante la investigación y defina cuál es la realmente 
relevante y de cuál se puede prescindir, para qué determinado fin 
sirve cada una de las fuentes de información que el grupo considera 
podrían tener un alto grado de impacto, sobre qué temas cree que debe 
informarse mejor antes de decidir qué se presentará en el informe, 
cuáles fuentes de información, y en detalle, qué partes de estas, debería 
consultar antes de darse a la tarea de redactar el texto.

H E
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Cómo apoyar el análisis de la  
información y elaboración del  
informe

Una vez se ha depurado la información, es necesario releer todos los datos, 
las transcripciones y las observaciones a la luz de la estructura del informe 
de investigación, el cual debe contener como mínimo los elementos que se 
muestran en el gráfico n.º 6.

Gráfico n.º 6. Elaboración del informe de investigación

INTRODUCCIÓN:  
Presenta de manera breve el proyecto de investigación y lo que contiene el informe. 

PRESENTACIÓN DEL PROYECTO DE INVESTIGACIÓN:  
Contextualización del establecimiento educativo o institución y presentación de los miembros del  
grupo de investigación y del asesor. Formulación de la pregunta de investigación, problema, objetivos  
(generales y específicos) y las hipótesis (en caso de que se hayan establecido).  
Agradecimientos a las personas o instituciones que aportaron al desarrollo de la investigación.

REVISIÓN DE DOCUMENTOS: Presentación de las teorías en las que se fundamentó la investigación;  
el contexto histórico, geográfico, económico, político y jurídico del trabajo.  
Exposición de investigaciones y trabajos que se han realizado sobre el mismo tema y que se encontraron 
en libros, revistas o entrevistas con expertos. 

IMPLEMENTACIÓN DEL PROYECTO DE INVESTIGACIÓN:  
Descripción de la metodología elegida para realizar la investigación, los instrumentos elaborados,  
el proceso de recolección de la información y la organización de la misma. 

RESULTADOS: Interpretación de la información recolectada, presentación de los resultados y la respuesta  
al problema. Se pueden presentar datos en tablas, gráficos o figuras.  
Establecimiento de conclusiones, recomendaciones y el aporte de la investigación a la solución del problema. 
En este apartado es importante resaltar los resultados más relevantes del proceso de investigación. 
Bibliografía.

1

2

3

4

5
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Es importante estar al tanto de las actualizaciones en el formato del 
informe, que publique Colciencias en la comunidad virtual Héroes Ondas. 

2. Primer ejercicio de escritura. Para la escritura de los primeros apartados del 
informe de investigación se debe retomar tanto lo formulado en las primeras 
cuatro etapas, como los instrumentos y los resultados encontrados: la 
interpretación de los resultados y la respuesta, las conclusiones y el aporte 
de la investigación a la solución del problema. Para ello se recomienda seguir 
un esquema como el que se plantea en la tabla n.º 17.

Tabla n.º 17. Aspectos a tener en cuenta en la elaboración del informe11

ASPECTOS ORIENTACIÓN

¿Qué se desea comunicar en 
nuestro escrito? Se debe retomar la 
pregunta de investigación.

Identificar y analizar la información que tiene el grupo para desarrollar 
en su escrito. Por ejemplo, si el grupo desea o debe escribir acerca de 
la función social de la familia, debe partir de formular dicho interés 
con una pregunta: ¿cuál es la función social de la familia? Como 
el grupo ya formuló la pregunta al inicio de la investigación, debe 
retomarla para escribir el informe.

¿Qué información y conclusiones se 
identificaron como centrales para el 
desarrollo del texto?

Establecer los aspectos centrales de los cuales debe ocuparse el 
escrito; es decir, identificar cuáles son los elementos que debe tratar 
de explicar a lo largo del escrito. Por ejemplo, si pretende escribir 
acerca de la función social de la familia, debe identificar: ¿qué es una 
función social?, ¿qué tipos de familias existen?, ¿cómo se conformó la 
familia?, ¿qué características tiene? Es importante identificar desde 
dónde se abordará el tema, algún autor, corriente, perspectiva.

11. Tomado de Formato para planear los párrafos de un texto. Disponible en:  
https://goo.gl/oDuK7Y.
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ASPECTOS ORIENTACIÓN

¿Qué orden lógico se debe dar a los 
elementos que se han identificado 
para lograr construir un texto claro 
y coherente?

En este momento, el grupo debe identificar qué elemento le ofrece 
la mejor entrada para aquello que pretende decir en su escrito. La 
elección de dicho elemento orientará su escrito, es decir, describirá 
el punto que tratar de exponer. Por ejemplo: si la investigación trata 
sobre los diversos tipos de familia que existen, entonces se podrá 
iniciar con el recuento histórico de la conformación de la familia.

De los textos que el grupo conoce 
y ha leído, ¿cuáles sirven para 
construir el informe?

El grupo debe identificar qué textos de los consultados le proporcionan 
herramientas conceptuales y teóricas (argumentativas) para 
desarrollar su escrito. Esto es importante en la medida que harán uso 
de autores que darán cierta legitimidad a su escrito. Por ejemplo, al 
querer hablar sobre la familia, deberán consultar textos sociológicos y 
psicológicos sobre el tema.

3. Segundo ejercicio de escritura: una vez se ha hecho el ejercicio anterior, 
el grupo ya cuenta con un punto de partida y debe empezar a desarrollar 
su informe, de acuerdo con el esquema planteado en el gráfico n.º 6 y el 
formato sugerido por Colciencias.  
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comunicación  
de los  
resultados de  
la investigación
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Etapa 8. Compartir la solución
Es de vital importancia que los grupos comprendan la importancia social 
de «entregar», compartir y poner al servicio de la comunidad los resultados 
de la investigación. Esto les permitirá comprender la utilidad social de la 
investigación, así como su compromiso y responsabilidad frente al proceso. 
En suma, compartir con la comunidad los resultados les permite a los 
niños, niñas y jóvenes, no solo poner en práctica sus habilidades para 
comunicar, sino desarrollar una actitud de humildad frente a los puntos de 
vista y necesidades de los demás miembros de la comunidad.

Por ello, en esta fase, es fundamental que el grupo de investigación 
reflexione y haga conciencia sobre el camino recorrido y el impacto que 
tendrá su investigación en la comunidad y, por otro lado, sobre la forma en 
que se deben compartir los resultados de la investigación. Comunicar los 
resultados de una investigación implica que esta debe ser pública, accesible 
y fácil de comprender; además, la comunidad debe sentirse identificada, 
debe comprender que los resultados son útiles y que resuelven un problema 
que la involucra. En este sentido, es necesario:

�� Establecer el aporte que haya hecho el proyecto a una 
comunidad de investigación en particular; es decir, identificar los 
conocimientos que se han construido.

�� Elaborar un mapa con actores, sean estos personas, instituciones, 
empresas, entidades privadas o gubernamentales, con el fin de 
identificar el público potencialmente interesado en los resultados 
de la investigación. 

�� Organizar una jornada de reflexión y socialización con la comunidad 
para establecer el impacto que haya tenido el proyecto de 
investigación y reconocer si aportó soluciones al problema planteado.
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Cómo orientar la  
comunicación de  
los resultados 

Es necesario que la investigación trascienda los límites de la escuela y 
pueda ser dada a conocer a los miembros de la comunidad educativa y a la 
comunidad en general. En este sentido, el asesor orienta al grupo mediante 
la realización de actividades con ellos, como por ejemplo:  

�� Elaborar un organizador gráfico en donde se visualice todo el 
proceso de la investigación, reconociendo los avances, retrocesos, 
obstáculos y aprendizajes obtenidos.

�� Producir un esquema que represente el problema de la 
investigación. Se sugiere incluir dibujos, fotografías, datos, cifras, 
testimonios y/o algunos resultados de la investigación.

�� Si la investigación tiene un componente de intervención, por 
ejemplo una estrategia de sensibilización a la comunidad frente  
al tema; debe prepararse el material que se requiera.

�� Si se realizó algún desarrollo, por ejemplo, prototipos de un 
artefacto, es pertinente incluir en el informe fotografías que 
ilustren el proceso realizado.

�� Hacer el alistamiento logístico necesario para convocar a la 
comunidad (gestionar el espacio físico, realizar la convocatoria, 
convenir el horario, etc.). 

H E
R R A M I E N T A S
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�� Invitar a que los niños, niñas, adolescentes y jóvenes del grupo 
hablen sobre su experiencia y que organicen una presentación,  
por ejemplo, un speech (discurso oral de diez minutos).

�� Abrir un espacio para escuchar las percepciones, preguntas o 
sugerencias de las personas, luego de presentar los resultados  
de la investigación. 

�� Una vez socializado el proceso, proponer al grupo un ejercicio 
de reflexión para identificar fortalezas, oportunidades de 
mejoramiento, lecciones aprendidas y dificultades del proceso,  
de manera que se reconozcan las posibilidades que tiene el 
proyecto de continuar en una segunda fase o tal vez trabajar otro 
problema o pregunta de investigación que se haya generado con  
la investigación realizada.
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Etapa 9. Difusión de los resultados
La difusión de los resultados es una de las etapas más importantes de esta 
última fase de la investigación, no solo porque constituye el último momento 
del proceso que ha vivido el grupo, sino porque es la oportunidad para que la 
investigación salga a la luz pública en espacios más formales y académicos. 

Aquí, el rol del asesor consistirá en acompañar al grupo para que identifique 
y aproveche diversos medios de comunicación y formatos efectivos para 
comunicar los resultados, como las redes sociales, la radio comunitaria, los 
blogs, los boletines impresos o digitales, y desde luego, los eventos públicos 
de socialización del conocimiento en comunidades especializadas, que 
constituyen excelentes mecanismos para compartir los hallazgos. 

Si bien es necesario que durante toda la ruta metodológica se establezcan 
canales de comunicación y estrategias para la difusión de los resultados, 
como la participación en la comunidad Héroes Ondas, el propósito de esta 
etapa es que no solo la comunidad educativa conozca la investigación, sino 
que esta llegue a discutirse en espacios especializados, siendo el primero 
de ellos, los espacios de encuentro propiciados por el Programa, como las 
ferias que se realizan a nivel municipal, departamental, regional y nacional. 
Estos espacios son escenarios para el diálogo, el intercambio de puntos de 
vista y experiencias. 
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Para definir las estrategias de difusión de los resultados se puede retomar 
el plan de comunicaciones y desarrollar acciones como:

�� Identificar los actores con quienes se desea realizar la difusión 
del proceso; determinar una estrategia para presentarles los 
resultados obtenidos, como por ejemplo realizar un documento 
resumen, video, grabar un audio, hacer una entrada en un blog, etc. 

�� Establecer las acciones a desarrollar en escenarios virtuales, 
como las redes sociales, estableciendo los responsables de las 
publicaciones, la información clave que se espera compartir, 
las páginas de organizaciones que pueden interesarse en la 
investigación y los momentos en los cuales se realizará la difusión.

�� Preparar la presentación del proyecto en espacios presenciales. 
En este punto son fundamentales los eventos del Programa Ondas. 
En ellos el acompañamiento del asesor es fundamental en dos 
sentidos:

*	 Operativo y/o administrativo. Al ayudar a entablar relaciones 
entre distintos actores de los establecimientos educativos 
o entidades municipales. Al realizar la divulgación de la 
convocatoria del encuentro y la socialización del evento con 
la comunidad en general, al ayudar con la logística para el 
desplazamiento y la alimentación, y asesorar con respecto a los 
procedimientos administrativos necesarios para el desembolso 
de los recursos de transporte. Durante los encuentros, 
apoyar en la organización del grupo para la realización de la 
exposición de su proyecto ante los evaluadores.

Tercera fase: comunicación de los resultados de la investigación

H E
R R A M I E N T A S
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*	 Pedagógico o investigativo. Realizar el seguimiento al proyecto 
de investigación, al garantizar que el informe de investigación 
cumpla con los lineamientos de la convocatoria del encuentro 
en términos de calidad y forma. Este apoyo inicia mucho  
antes de la fecha del encuentro; por lo tanto, es necesario  
que el asesor, dentro de su plan de acompañamiento, incluya 
una estrategia (presencial o virtual) para la sistematización, 
con la cual se genere la cultura de la autoevaluación y la 
reflexión constante. 

�� Visibilizar el proyecto a través de formatos adecuados para 
Internet. Resultados importantes de investigaciones se pierden 
porque su divulgación se queda en entornos locales, que solo usan 
herramientas analógicas. Es primordial que el grupo entienda la 
necesidad de tener un plan de divulgación que incluya Internet 
para aprovechar las herramientas de las TIC existentes. De 
igual manera, se pueden crear y compartir artículos, escritos e 
infografías sobre la experiencia y formatos en sitios web como 
Academia.edu, Research Gate, Udemy, FotoJet o Canva, entre otros.

Como resultado del proceso de acompañamiento es relevante 
no solo que los grupos compartan el proceso y los resultados 
de la investigación, sino que el asesor se involucre desde esta 
dimensión, de manera que comparta con la comunidad, con los 
grupos, con la coordinación departamental del Programa Ondas 
y con sus compañeros, su experiencia y aprendizajes. En este 
sentido, el asesor puede diseñar un plan de difusión del proceso  
de acompañamiento a los grupos. Para esto se propone:

*	 Hacer un video en el que se narre o documente su experiencia 
como asesor de grupos de investigación de niños, niñas 
y jóvenes. Puede realizarse a manera de crónica o de 
documental, de tal forma que muestre el proceso desde el 



119

Tercera fase: comunicación de los resultados de la investigación

inicio, o como un testimonio al final del proceso, incluyendo 
entrevistas a diferentes actores que hayan hecho parte del 
proceso, como investigadores adscritos a las universidades, 
docentes y estudiantes, entre otros. 

*	 Identificar eventos y diversos medios de comunicación en 
donde pueda divulgar su experiencia como asesor y el proceso 
del grupo de investigación.

Aprovechar la comunidad virtual de Ondas y plataformas como YouTube o 
Vimeo. Se recomienda divulgar los resultados del proyecto a través de uno 
de los canales oficiales de Colciencias: http://www.todoesciencia.gov.co/
nosotros. Paralelamente, varios grupos de investigación que han participado 
en el Programa Ondas han creado canales propios en portales de Internet 
como YouTube o Vimeo, para divulgar los resultados de sus investigaciones.  
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La comunicación de los avances
En la investigación, la comunicación cumple un rol muy importante, ya que 
permite a los miembros de la comunidad científica conocer los avances que 
se están dando en un campo de conocimiento de su interés, por ejemplo,  
a través de congresos o publicaciones, como revistas especializadas.  
Esta también permite a la sociedad en general conocer y apropiarse de los 
resultados de las investigaciones, lo que implica que las encuentren de 
interés, las valoren de forma positiva y las utilicen en su vida cotidiana, de 
ser pertinente. 

Comunicar los avances y resultados del proyecto, es decir, hacer a la 
comunidad de la que se forma parte, a los otros grupos Ondas y a la 
sociedad en general, partícipes del proceso investigativo, es una de las 
tareas permanentes durante el desarrollo del proyecto. Ello permite su 
fortalecimiento, en la medida que genera intercambios que posibilitan, por 
ejemplo, ampliar la visión del problema, evaluar algunas de las soluciones 
propuestas o encontrar aliados en diferentes aspectos.

La comunicación en el Programa Ondas se caracteriza por: ser permanente, 
es decir, formar parte integral del proceso y no conformar un simple 
apéndice al final de la investigación; ser de doble vía, no solo va del grupo al 
público o los beneficiarios, sino que también parte de estos hacia el grupo; 
partir de considerar que la comunidad y el público al que se dirige tienen 
conocimientos, saberes y valores relacionados con la investigación, y utiliza 
diversidad de medios, incluidos los digitales.
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La sistematización del proceso
Podemos entender la sistematización como el registro ordenado del proceso 
que se realiza en cada una de las etapas del proyecto y que permite al 
grupo una reflexión permanente sobre cómo va la investigación frente a los 
objetivos propuestos, el quehacer diario, las reflexiones conceptuales y los 
aprendizajes alcanzados. Desde esta perspectiva, la sistematización nos 
permite construir conocimientos sobre lo que estamos investigando y sobre la 
manera como lo hacemos. En el ejercicio de sistematización participan todos 
los miembros del grupo: maestros, niños, niñas y jóvenes y asesores, aunque 
la decisión sobre qué se sistematiza y qué se pretende con la sistematización 
varía dependiendo del rol de cada miembro dentro del proyecto.

Como grupo, la sistematización permite construir una memoria colectiva 
del proceso, de manera que comprendamos mejor su desarrollo y los 
aprendizajes alcanzados, así como una evaluación permanente de la ruta 
metodológica propuesta. Esto es útil para la toma de decisiones sobre 
cambios y ajustes que se requieran realizar en algún momento del proyecto. 
La herramienta principal en este proceso de sistematización de los grupos es 
la bitácora de investigación; algunos grupos de investigación llevan también 
registros en agendas o cuadernos, a manera de diarios de campo. 

La construcción de  
comunidades de aprendizaje
Estas comunidades permiten un aprendizaje cooperativo entre aquellos 
que hacen parte de dicha comunidad y están constituidas no solo por 
los miembros del grupo (aunque el grupo mismo es una comunidad de 
aprendizaje), sino también por otras personas o equipos que comparten 
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el interés por los objetivos del proyecto o la temática a investigar y con los 
cuales se establece un intercambio permanente que aporta al desarrollo 
de la investigación.

Las personas o grupos que forman parte de estas comunidades pueden 
variar al igual que los medios de encuentro: por ejemplo, pueden ser 
personas de la comunidad a quienes está afectando de manera directa el 
problema; los investigadores de universidades o institutos que trabajan 
en temas relacionados con el proyecto, u otros grupos de investigación 
del Programa Ondas que trabajan en proyectos similares y con los cuales 
se pueden compartir avances, propuestas metodológicas o resultados 
obtenidos. Estas comunidades pueden ser de tipo presencial (por 
ejemplo, cuando se realizan reuniones en el colegio o en la biblioteca con 
los miembros de la comunidad para discutir sobre avances o posibles 
formas de solucionar algún problema), virtual (cuando, manteniendo los 
mismos fines, el encuentro se produce usando herramientas tecnológicas) 
o comunitario, al hacer parte de comunidades ya existentes como 
asociaciones, grupos juveniles y redes, entre otras.

Una herramienta fundamental para desarrollar los procesos de 
comunicación de avances, sistematización y conformación de grupos de 
interés más amplios es la comunidad virtual Héroes Ondas. Niños, niñas, 
adolescentes, jóvenes, maestros y asesores tienen acceso a ella a través 
de: http://www.heroesondas.gov.co/. En esta comunidad los grupos de 
investigación pueden conectarse entre sí, publicar los avances de su 
investigación, seguir a otros grupos con proyectos similares y jugar para 
continuar su entrenamiento como investigadores. Allí, los asesores y 
maestros también tienen la posibilidad de hacer seguimiento y proponer 
actividades a sus grupos. 
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